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Mehr Informationen zu den  
ZF [pro]Academy Trainings:

Tel. 031 997 41 41
trainingch.cvcs@zf.com
proacademy.zf.com

ZF [pro]Academy Profis am Puls der Zeit
Mit jeder neuen Fahrzeug- und Produktgeneration kom-
men neue Technologien zum Einsatz – der Wechsel voll-
zieht sich heute schneller und drastischer denn je. Damit 
Sie als Werkstatt oder Bildungseinrichtung am Puls der 
Zeit bleiben, gibt es die ZF [pro]Academy. Frei von theo-
retischen Was-wäre-wenn-Szenarien vermitteln Ihnen 
unsere Präsenztrainings und E-Learnings genau das Wis-
sen, das Sie als Profi heute und morgen brauchen: struk-
turiert, praxisnah und so aufbereitet, dass Sie in Ihrem 
Alltag sofort davon profitieren können.  
Hinter der ZF [pro]Academy stehen jahrzehntelange Er-
fahrung und umfassendes Know-how als Entwicklungs-
partner zahlreicher Automobilunternehmen. 

Trainingsschwerpunkte

Die ZF [pro]Academy bietet Trainings mit drei Schwer-
punkten an: Produkt Training, Business Training und 
Fahrer Training, jedes fokussiert auf das jeweilige Bran-
chen Know-how. 

Wir entwickeln unsere Produkte und Kompetenzen stän-
dig weiter. Mit diesem Wissen unterstützen wir Sie ger-
ne bei der Verbesserung Ihrer Prozesse und Produktivität 
und helfen Ihnen, Ihre Margen regelmäßig zu optimie-
ren.

Produkt Training

Business Training

Fahrer Training
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https://proacademy.zf.com/de/
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ZF [pro]Academy Willkommen im ZF [pro]Academy Trainingszentrum 
Bern.

Als Kompetenzzentrum sind wir stets darum bemüht, die 
vielfältigen Schulungsanforderungen unseres Kunden-
stamms optimal zu erfüllen. Unsere Trainingsprogramme 
werden in Deutsch und Französich angeboten. 

Profitieren auch Sie von unserer langjährigen Erfahrung 
im Kundenbetreuungs- und Fortbildungsbereich.

© ZF - All rights reserved.  Edition 12.2023
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Allgemeine Geschäftsbedingungen
ZF [pro]Academy - ZF CV Systems Global GmbH

Datenschutz

Nach erfolgter Anmeldung werden die Namen der Teil-
nehmenden in Form einer Teilnehmerliste an die anmel-
dende Person eines Trainings verteilt. Dies zum Zweck, 
dass die Teilnehmenden die Möglichkeit haben Fahrge-
meinschaften zu bilden. Die Daten der Anmeldung der 
Teilnehmenden werden in einer Datenbank gespeichert, 
die ausschliesslich zu internen Zwecken verwendet wird.

Kosten

Die Kurskosten pro Teilnehmer sind bei den jeweiligen 
Kursbeschreibungen angegeben und werden von uns vor 
dem Kurs in Rechnung gestellt. Die Zahlungsfrist beträgt 
30 Tage. Die definitive Registrierung erfolgt nach Ihrer 
eingegangenen Zahlung. Die angegebenen Preise ver-
stehen sich rein netto.

Für Kurse, welche auf spezielle Kundenbedürfnisse zuge-
schnitten sind („Individuelle Trainings“), gelten die Tarife 
gemäss separatem Angebot.

Inbegriffen sind die abgegebene Kurs-Dokumentation 
sowie – wo nicht anders vermerkt – das Mittagessen. 
Nicht inbegriffen sind Diagnose-Tools irgendwelcher Art.

Bitte beachten Sie die besonderen Regelungen für 
Trainings für den/die angehende(n) Automobilfach-
mann/-frau sowie Automobil-Mechatroniker/-in (Lernen-
de 3. und 4. Lehrjahr).

Anmeldebestätigung

Nach eingegangener Anmeldung erhalten Sie eine An-
meldebestätigung zusammen mit der Kursrechnung und 
einer Wegbeschreibung. Teilnehmerlisten sowie Hotel-
Empfehlungen senden wir Ihnen bei Bedarf gerne zu.

Stornierung oder Nichterscheinen

Im Verhinderungsfall bitten wir Sie, uns raschmöglichst 
zu informieren. Eine kostenfreie Annullierung ist bis 30 
Tage vor Kursbeginn möglich. Annullierungen bis 8 Tage 
vor Kursbeginn werden mit 50 % des Kursgeldes zurück 
erstattet. Bei späterer Annullierung erfolgt keine Rückver-
gütung.

Kursabsage 

Die ZF [pro]Academy kann den Kurs absagen, wenn 
entweder die erforderliche Mindestteilnehmerzahl nicht 
erreicht wird oder der/die Kurstrainer/-in durch Erkran-
kung ausfällt. In diesen Fällen informieren wir die anmel-
dene Person eines Lehrganges raschmöglichst vor dem 
Training über die Kursabsage. In diesem Fall werden 
etwaige bereits entrichtete Teilnahmegebühren rücker-
stattet. Darüber hinaus gehende Schadenersatzansprü-
che wegen eines Rücktritts durch den Bildungsträger 
sind ausgeschlossen. 
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Mehr Informationen zu den  
ZF [pro]Academy Trainings:

Tel. 031 997 41 41
trainingch.cvcs@zf.com
proacademy.zf.com

Kursorte

ZF [pro]Academy Kurse in Bern

Kursort 1
ZF CV Systems Global GmbH
Morgenstrasse 136
3018 Bern

ZF [pro]Academy Kurse in Winterthur

Kursort 2
Schweizerische Technische Fachschule Winterthur STFW
Schlosstalstrasse 95
8408 Winterthur
Gebäude M

(Der jeweilige Schulungsraum wird an den  
Informations-Bildschirmen angegeben.)

Parkplatz gebühenpflichtig

Allgemeines

Wir sind bestrebt, unser Schulungsangebot markt
gerecht und interessant zu gestalten. Es ist deshalb 
möglich, dass das Schulungsangebot der ZF CV Systems 
Global GmbH oder der Inhalt der Kursunterlagen von 
Jahr zu Jahr den neuen Anforderungen angepasst wird. 
Für Anregungen, Feedbacks und Wünsche sind wir 
dankbar und haben immer ein „offenes Ohr“.

Sollten Sie kein Training finden, welches Ihren Bedürf
nissen entspricht: kein Problem! Wir sind gern bereit, auf 
Anfrage auch individuell angepasste Kurse durchzufüh-
ren. Sprechen Sie uns an! Wir beraten Sie gern.

Ausserdem führen wir bei entsprechender Nachfrage 
auch Sondertrainings, z. B. für Fahrzeughersteller, Be-
hörden, Prüforganisationen oder Fahrlehrer sowie nach 
Kundenwunsch durch. Wir freuen uns auf Sie bzw. Ihre 
Mitarbeitenden in unseren Trainings!

https://proacademy.zf.com/de/
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Buchung eines ZF [pro]Academy 
Trainings

	• Besuchen Sie unser WABCO Customer Centre - wabco-customercentre.com/catalog. Loggen Sie sich mit Ihrem 
Benutzernamen und Passwort ein.  
Wenn Sie noch kein Kundenkonto erstellt haben, registrieren Sie sich bitte.

	• In My Dashboard können Sie Ihre Trainings unter „Meine Trainings & PINs“ oder unter „Trainingsmanagement“ 
buchen.

http://wabco-customercentre.com/catalog
https://www.wabco-customercentre.com/catalog/ccrz__ccPage?pageKey=userregistration&type=diagnostics&cclcl=de_DE
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	• Wählen Sie Ihr gewünschtes Training aus der Liste oder nutzen Sie die Suchfunktion.

	• Klicken Sie auf “Buchen”, um zum nächsten Schritt zu gelangen.

	• Wählen Sie das gewünschte Datum.
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	• Wählen Sie die Teilnehmer aus Ihrer Mitarbeiter-Liste aus oder fügen Sie manuell neue Teilnehmer hinzu. Bitte 
beachten Sie, dass die E-Mail-Adresse nur einmal und nicht für weitere Teilnehmer verwendet werden kann.

	• Nachdem Sie alle Teilnehmer hinzugefügt haben, klicken Sie auf „Weiter“.
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	• Überprüfen Sie Ihre Anmeldung sorgfältig, bevor Sie Ihre Buchung bestätigen. 
Sie können eine Bestellnummer (PO) vermerken oder bei Bemerkungen andere wichtige Details hinterlegen,  
die auf der Rechnung erscheinen sollen.

	• Ihre Buchung ist nun abgeschlossen. Sie erhalten eine Auftragsbestätigung per E-Mail.
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Produkt Training - Worum geht es?

Die immer schneller werdende technologische Entwick-
lung stellt die Unternehmen vor die große Herausforde-
rung, ihre vorhandenen oder neuen Mitarbeiter ständig 
auf den aktuellsten Wissensstand zu bringen. Immer 
komplexere Systeme in Nutzfahrzeugen erfordern ein 
Umdenken im Service. Prüf- und Einstellarbeiten setzen 
heute, viel mehr als früher, ausgezeichnete Systemkennt-
nisse voraus. Dafür haben wir vielseitige und interessan-
te Angebote, mit denen wir unser Trainingsprogramm 
gestaltet haben.

Fahrzeughalter erwarten von ihrer Werkstatt hohe fach
liche Kompetenz bei Beratung, Prüfung und Einstell
arbeiten sowie bei der Mängelbeseitigung. Erfolg und 
Wettbewerbsfähigkeit Ihres Betriebes beruhen im We-
sentlichen auf der Qualifikation Ihrer Mitarbeiter.  
Erweitern Sie das Know-how Ihrer Spezialisten durch 
Training mit der ZF [pro]Academy.

Unsere Präsenztrainings bieten intensive Lerninhalte mit 
viel Hintergrundwissen und hohem Praxisanteil. Als Er-
gänzung zu unseren Präsenztrainings bieten wir unter-
schiedliche digitale Lernformate an.

E-Learning

E-Learning ist der einfachste Weg, das Wissen und die 
Angebote der ZF [pro]Academy zu nutzen. Sie benötigen 
dafür lediglich einen Computer oder ein Tablet und einen 
Internetzugang. Wo Sie auch sind und wann immer Sie 
Zeit haben, können Sie sich online anmelden und die 
Trainings der ZF [pro]Academy nutzen. ZF [pro]Academy 
E-Learning ermöglicht effizientes Lernen und hilft dabei, 
Zeit und Geld zu sparen. Auch komplizierte Inhalte wer-
den anschaulich in Bild und Ton vermittelt. Animationen 
und Videos machen das Lernen abwechslungsreich und 
interessant. Aufgaben, Fragen und ein Abschlusstest si-
chern den Lernerfolg. Die Trainings sind in verschiede-
nen Sprachen verfügbar. Für einige unserer E-Learning 
Programme erhalten Sie die PIN (Persönliche Identifikati-
onsnummer) nach erfolgreicher Absolvierung des Trai-
nings.

Digital Classroom Training

Ein Digital Classroom Training ist ein online stattfinden-
des Seminar, welches über ein Web Tool durchgeführt 
wird. Der Trainer führt sein Training in einem sogenann-
ten “virtuellen classroom” durch. Das heisst, er vermittelt 
die Trainingsinhalte digital, lädt zur Diskussion ein und 
beantwortet die Fragen der Teilnehmer/-innen direkt. 

Sie benötigen nur einen Computer bzw. ein Tablet mit 
stabiler Internetverbindung, Lautsprecher und Mikrofon 
(am besten ein Headset), eine E-Mail Adresse sowie ei-
nen ruhigen Platz zum Lernen.

Dies hat den Vorteil für Sie, dass für die Teilnahme an 
dem Training keine Reise- sowie Übernachtungskosten 
anfallen.

Blended Learning (nur Deutschland)

Die ZF [pro]Academy bietet das pädagogische Konzept 
„Blended Learning“ für alle Werkstätten an, die ihren 
Zeitaufwand für Trainings optimieren wollen. Dieses ist 
eine Kombination aus Lernen auf einer digitalen Lern-
plattform und der Teilnahme am klassischen Training. 
Melden Sie sich bei unseren Blended Learning Kompakt 
Trainings an. Sie erhalten eine 1-Jahres-Lizenz zu den 
spezifischen E-Learning Traininginhalten, inklusive kos-
tenloser Handouts und Updates, gefolgt von einer Teil-
nahme an einem unserer Trainings. 
Im Präsenztraining werden mit vielen praktischen Übun-
gen die bereits gelernten Inhalte vertieft. Darüber hinaus 
beantwortet der Trainer Fragen aus der Praxis. 

Durch das Blended Learning Format erhalten Sie die PIN 
(Persönliche Identifikationsnummer), die den vollen Zu-
gang zu allen Sonderfunktionen der Diagnose garantiert 
(Kalibrierung und Parametrierung). Weiterhin sparen Sie 
25 % der Vor-Ort-Zeit und haben weiterhin Zugriff auf 
die Lerninhalte auf Ihrem Desktop und mobilen Geräten.

Individuelle Angebote

Sollten Sie kein Training finden, welches Ihren Bedürf
nissen entspricht: kein Problem! Gerne sind wir bereit, 
auf Anfrage auch individuell angepasste Trainings durch-
zuführen. Sprechen Sie uns an, wir beraten Sie gern. 
Darüber hinaus führen wir bei entsprechender Nachfrage 
auch Sondertrainings, z. B. für Fahrzeughersteller, Be-
hörden, Prüforganisationen oder Fahrlehrer sowie nach 
Kundenwunsch durch.



E-Learning
Ergänzend empfehlen wir zur
Vor- und Nachbereitung unser
„Basiswissen Bremsanlagen 
E-Learning“ auf Seite 23.

GRUNDLAGEN DRUCKLUFTBREMSE 
FÜR LERNENDE
Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Ler-
nende der Berufe Automobilfach-
mann/-frau EFZ sowie Automobil-
Mechatroniker/-in EFZ im dritten 
oder vierten Grundbildungsjahr.

Voraussetzungen

Anmeldung nur mit gültigem Ler-
nendenausweis oder Kopie des 
Lehrvertrags.

Lerninhalte

	• Erläuterung von Druckluftbrems-
schemas sowie diverser An-
schauungsmodelle

	• Arbeiten und Messungen an der 
Druckluft-Bremswand

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach ECE-R13

	• Aufbau und Wirkungsweise der 
EU-Druckluft-Bremsanlage in 
Lastwagen und Anhängefahr
zeugen

	• Grundkenntnisse der 
ABS-Systeme

Nach dem Training können Sie den 
Aufbau und die Wirkungsweise der 
EU-Druckluft-Bremsanlage in Last-
wagen und Anhängefahrzeugen be-
schreiben und verfügen über Grund-
kenntnisse der ABS-Systeme.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

Hinweis

Das Mittagessen geht zu Lasten der 
Kursteilnehmer.

Verfügbare Sprachen

Französisch, Deutsch

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

Teilnehmerzahl:
max. 12

200 103 001 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 200,00 (MwSt frei)

(Das Mittagessen ist im Preis 
nicht enthalten)
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https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001030010?cartID=
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200 103 010 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 200,00 (MwSt frei)

(Das Mittagessen ist im Preis 
nicht enthalten)

ALB-EINSTELLUNG FÜR LERNENDE

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Ler-
nende der Berufe Automobilfach-
mann/-frau EFZ sowie Automobil-
Mechatroniker/-in EFZ im dritten 
oder vierten Grundbildungsjahr.

Voraussetzungen

Anmeldung nur mit gültigem Ler-
nendenausweis oder Kopie des 
Lehrvertrags.

Lerninhalte

	• Einstellen eines mechanischen 
sowie eines pneumatischen ALB-
Reglers

	• Arbeiten an der Druckluft-Brems-
wand

	• Erstellen eines Nomogramms zur 
ALB-Berechnung

	• Erläuterung des ALB-Berech-
nungsprogramms

	• Ausfüllen von ALB-Schildern

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach der ECE-R13

Nach dem Training haben Sie das 
Einstellen, sowohl eines mechani-
schen als auch eines pneumatischen 
ALB-Reglers im Anhängefahrzeug, 
anhand der Angaben einer Brems-
berechnung und einer bestehenden 
ALB-Plakette erlernt. 

Zudem erlernen Sie den Umgang 
mit den zur Einstellung zur Verfü-
gung stehenden Hilfsmitteln, wie 
z. B. ALB-Nomogramme oder dem 
WABCO ALB-Berechnungspro-
gramm. Sie kennen die einschlägi-
gen gesetzlichen Vorschriften über 
ALB-Regler.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

Hinweis

Das Mittagessen geht zu Lasten der 
Kursteilnehmer.

Verfügbare Sprachen

Französisch, Deutsch

Teilnehmerzahl:
max. 10

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001030100?cartID=


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

200 103 102 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 200,00 (MwSt frei)

(Das Mittagessen ist im Preis 
nicht enthalten)

E-Learning
Ergänzend empfehlen wir zur
Vor- und Nachbereitung unser
„Basislehrgang Trailer EBS E“ 
auf Seite 36.

EBS-LEHRGANG FÜR LERNENDE

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Ler-
nende der Berufe Automobilfach-
mann/-frau EFZ sowie Automobil-
Mechatroniker/-in EFZ im dritten 
oder vierten Grundbildungsjahr.

Voraussetzungen

Anmeldung nur mit gültigem Ler-
nendenausweis oder Kopie des 
Lehrvertrags.

Lerninhalte

	• Aufbau und Wirkungsweise einer 
WABCO-EBS Anlage aus unter-
schiedlichen Generationen

	• Erläuterungen zum Systemaufbau 
und der Diagnose

	• Arbeiten an Modellen

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach ECE-R13

Nach dem Training können Sie den 
Aufbau und die Wirkungsweise einer 
EBS-Druckluftbremsanlange in Nutz- 
und Anhängefahrzeugen beschrei-
ben. Sie verfügen über Grundkennt-
nisse der EBS-Funktionen.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

Hinweis

	• Das Mittagessen geht zu Lasten 
der Kursteilnehmer

	• Dieser Lehrgang dient nur zur In-
formation über das System. Sie 
erhalten keine Berechtigung für 
die Inbetriebnahme der Anlage

Verfügbare Sprachen

Französisch, Deutsch

Teilnehmerzahl:
max. 12
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https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001031020?cartID=
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Auf Wunsch mit 
CZV-Anerkennung

200 103 000 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 370,00 (MwSt frei)
ohne SARI Eintrag

CHF 410,00 (MwSt frei) 
mit SARI Eintrag

E-Learning
Ergänzend empfehlen wir zur
Vor- und Nachbereitung unser
„Trailer EBS E Kurspaket E-
Learning“ auf Seite 34.

GRUNDLAGEN DRUCKLUFTBREMSE 
(NFZ)
Zielgruppe

Das Training richtet sich an Perso-
nen aus dem Nutzfahrzeugumfeld 
sowie Fahrzeugführer von Nutzfahr-
zeugen.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre (Grund-
ausbildung) als Automobilfach-
mann/-frau, Automobilmechatroni-
ker/-in.

Lerninhalte

	• Erläuterung von Druckluftbrems-
schemas sowie diverser An-
schauungsmodelle

	• Arbeiten und Messungen an der 
Druckluft-Bremswand

	• Anschlussbezeichnungen

	• Funktion Federspeicher

	• Anhängersteuerung und Verbin-
dungsteile

	• Elektrische Anhänger-Versorgung 
nach ISO7638

	• Abriss-Sicherung

	• WABCO Customer Centre

	• WABCO-Nummernkreis

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach ECE-R13

Nach dem Training können Sie den 
Aufbau und die Wirkungsweise einer 
konventionellen EU-Druckluftbrems-
anlage in Nutzfahrzeugen, Bussen 
und Anhängefahrzeugen beschrei-
ben und Prüfungen sowie Beurtei-
lungen in der Regel selbständig 
durchführen. Sie kennen die wesent-
lichen Bestandteile einer EU-Druck-
luftbremsanlage und die Unterschei-
dungsmerkmale zur Schweizer 
Druckluftbremse.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt; 
Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• CZV Anerkennung - auf Wunsch 
erhalten Sie den SARI-Eintrag 
(Kursbestätigung der asa)

Hinweis

	• Sie erhalten keine PIN-Berechti-
gung für WABCO Diagnose-Sys-
teme

Verfügbare Sprachen

Französisch, Deutsch

Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001030000?cartID=


Auf Wunsch mit 
CZV-Anerkennung

200 103 004 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 370,00 (MwSt frei) 
ohne SARI Eintrag

CHF 410,00 (MwSt frei)  
mit SARI Eintrag

E-Learning
Ergänzend empfehlen wir zur
Vor- und Nachbereitung unser
„Trailer EBS E Kurspaket E-
Learning“ auf Seite 34.

AUFBAULEHRGANG DRUCKLUFT-
BREMSE (NFZ)
Zielgruppe

Das Training richtet sich an Perso-
nen aus dem Nutzfahrzeugumfeld 
sowie Fahrzeugführer von Nutzfahr-
zeugen.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre (Grund-
ausbildung) als Automobilfach-
mann/-frau, Automobilmechatroni-
ker/-in. Kenntnisstand aus dem Lehr-
gang Grundlagen Druckluftbremse 
(NFZ) wird vorausgesetzt.

Lerninhalte

	• Prüfung einer ALB-Einstellung 
anhand der Angaben auf der 
ALB-Plakette

	• Aufbau eines ABS-Regelkreises

	• Unterschiede einer konventionel-
len Druckluftbremsanlage und 
einem elektronisch geregelten 
Bremssystem EBS sowie dessen 
Arbeitsweise im Grundsatz 

	• Informationen auf dem EBS-Sys-
temschild

	• Prüfmodus

	• Arbeiten an Modellen sowie am 
EBS-Simulationsprogramm

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach ECE-R13

Nach dem Training kennen Sie den 
Unterschied zwischen einer konven-
tionellen Druckluftbremsanlage und 
einem elektronisch geregelten 
Bremssystem (EBS) in Nutzfahr
zeugen, Bussen und Anhängefahr-
zeugen. Sie können ein Anhänge-
fahrzeug mit WABCO EBS auf dem 
Rollenprüfstand und eine ALB-Ein-
stellung richtig prüfen.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• CZV Anerkennung - auf Wunsch 
erhalten Sie den SARI-Eintrag 
(Kursbestätigung der asa)

Hinweis

Sie erhalten keine PIN-Berechtigung 
für WABCO Diagnose-Systeme.

Verfügbare Sprachen

Französisch, Deutsch

Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001030040?cartID=
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DRUCKLUFTSCHEIBENBREMSE 
E-LEARNING
Lerninhalte

	• Bauarten von Radbremsen in 
Lastkraftwagen, Anhängern und 
Omnibussen

	• Funktionsprinzipien, Eigen
schaften und jeweilige Vorteile

	• Am Beispiel der PAN™22-1: 
 
Die Funktionsweise einer moder-
nen Druckluftscheibenbremse 
 
Die Reparatursätze, Service- 
Vorschriften und -Regeln 
 
Die Arbeitsschritte bei der Prü-
fung und Wartung, einschließlich 
Erneuerung aller Austauschteile 
sowie Komplettaustausch

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

200 302 105 0

Dauer: 4 Stunden

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003021050?cartID=
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200 103 005 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 370,00 (MwSt frei) 

BREMSENPRÜFUNG AUF DEM 
ROLLENPRÜFSTAND
Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Werk-
stattleiter, Mechaniker und Diagnos-
tiker aus Nutzfahrzeug-Werkstätten, 
Speditionen, Verkehrsbetrieben so-
wie Personen aus dem Nutzfahr-
zeugumfeld.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre (Grund-
ausbildung) als Landmaschinen
mechaniker/-in, Automobilfach-
mann/-frau, Automobilmechatroni-
ker/-in.

Lerninhalte

	• Erklärungen der EU-Abbrem-
sungsbänder, Fehlerbilder, Brem-
senprüfung mit dem Rollenprüf-
stand

	• Hochrechnen von Bremskräften, 
Lesen einer Bremsberechnung

	• Lesen und Interpretieren einer 
ALB Plakette und eines EBS-
Systemschildes

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach der EG Richtlinie 
ECE-R13

Nach dem Training sind Sie in der 
Lage eine Druckluft-Bremsanlage in 
einem Nutzfahrzeug auf einem 
Rollenprüfstand zu prüfen und die 
Messergebnisse richtig zu analysie-
ren.

Sie wissen, wie eine Lastzugabstim-
mung an einer Fahrzeugkombination 
korrekt vorgegenommen und eine 
ALB-Einstellung richtig geprüft wird.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil am Fahrzeug

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

Hinweis

Sie erhalten keine PIN-Berechtigung 
für WABCO Diagnose-Systeme.

Verfügbare Sprachen

Französisch, Deutsch

Teilnehmerzahl:
max. 10

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001030050?cartID=
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BASISWISSEN BREMSANLAGEN 
E-LEARNING
Lerninhalte

	• Grundlegende Funktionen der 
Gerätesteuerung und physikali-
sche Grundlagen

	• Gesetzliche Vorschriften für 
Bremsanlagen

	• Die wichtigsten Zeichnungs- und 
Funktionssymbole für Brems
anlagen

	• Einführung in ABS und ASR

	• Grundlagen der Luftfederung, 
Beispielanlage einer konventio-
nellen Luftfederung

	• Aufbau und Wirkungsweise von 
typischen Bremsanlagen für Mo-
torwagen, Busse und Anhänger

	• Die Funktionsweise der wichtigs-
ten Geräte in Druckluft-Bremsan-
lagen

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

200 302 106 0

Dauer: 4 Stunden

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003021060?cartID=


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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VCS II (ABS) FÜR ANHÄNGER 
E-LEARNING
Lerninhalte

	• Aufbau und Wirkungsweise des 
Anti-Blockier-Systems (ABS) bei 
druckluftgebremsten Anhängern

	• Eigenschaften, Funktionen und 
Besonderheiten einer VCS II An-
lage

	• Inbetriebnahme einer VCS II An-
lage mittels der WABCO Diagno-
se-Software

	• Diagnose und Instandsetzung 
einer VCS II Anlage mittels der 
WABCO Diagnose-Software

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

200 302 101 0

Dauer: 6 Stunden

 

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003021010?cartID=


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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AUSTAUSCH DER E-APU (APS) 
E-LEARNING
Lerninhalte

	• Merkmale und Funktionsweise 
einer E-APU

	• Austausch einer E-APU

	• Parametrierung einer neuen 
E-APU

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

	• Sie erhalten die PIN für die APS-
EAPU Systemdiagnose (inkl. Kali-
brierung und Parametrierung)

200 302 301 0

Dauer: 1 bis 2 Stunden

Preis pro Teilnehmer:  
kostenfrei

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003023010?cartID=


Teilnehmerzahl:
max. 8

Verfügbare Sprachen
Französisch, Deutsch

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

200 103 006 0

Dauer: 1/2 Tag

Zeit: 8:00 – 12:00 Uhr oder 
13:00 - 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 190,00 (MwSt frei) 

(Das Mittagessen ist im Preis 
nicht enthalten)

SYSTEMLEHRGANG OPTITIRE™ 
REIFENDRUCKÜBERWACHUNG
Lerninhalte

	• Aufbau, Wirkungsweise und Sys-
temfunktionen von OptiTire-Anla-
gen in Nutzfahrzeugen

	• Parametrierung und Inbetrieb-
nahme des Systems mithilfe der 
OptiTire Diagnose-Software

	• Zuordnen und Einlernen von 
WABCO Reifendrucksensoren

	• Diagnose und Instandsetzung 
mittels der OptiTire-Diagnose

Ihre Vorteile

	• Zuordnung und Einlernen von 
Reifendrucksensoren im prakti-
schen Versuch am Modell

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• Sie erhalten die PIN2 für die  
OptiTire Systemdiagnose (Kalib-
rierung und Parametrierung)
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https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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OPTITIRE™ REIFENDRUCKÜBER-
WACHUNG E-LEARNING
Lerninhalte

	• Aufbau, Wirkungsweise und 
Systemfunktionen von OptiTire-
Anlagen in Nutzfahrzeugen

	• Funktionsweise der Komponen-
ten einer OptiTire-Anlage

	• Einbau und Nachrüstung von 
OptiTire-Anlagen

	• Parametrierung und Inbetrieb-
nahme des Systems mithilfe der 
OptiTire Diagnose-Software

	• Diagnose und Instandsetzung 
mittels der OptiTire-Diagnose

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

	• Sie erhalten die PIN2 für die 
OptiTire Systemdiagnose (Kalib-
rierung und Parametrierung)

200 302 110 0

Dauer: 4 Stunden

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

27

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003021100?cartID=
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ELEKTRONISCHE LUFTFEDERUNG 
(ECAS) E-LEARNING
Lerninhalte

	• Aufbau, Wirkungsweise und 
Systemfunktionen von WABCO 
ECAS-Anlagen im Motorwagen 
und Anhänger

	• Funktionsweise der Komponen-
ten einer ECAS-Anlage

	• Kalibrierung des Systems mithilfe 
der WABCO PC-Diagnose

	• Diagnose und Instandsetzung 
einer ECAS Anlage mittels der 
WABCO PC-Diagnose

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

	• Sie erhalten nach erfolgreichem 
Abschluss des Kurses die PIN2 
für die ECAS Systemdiagnose

200 302 102 0

Dauer: 6 Stunden

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003021020?cartID=
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NUTZFAHRZEUGELEKTRIK 
E-LEARNING
Lerninhalte

	• Grundlagen der Kfz-Elektrik wie 
elektrische Größen, geeignete 
Messmittel, ausgewählte elektri-
sche Bauelemente

	• Elektrische Schaltzeichen und 
Schaltpläne

	• Aufbau von Bordnetzen im 
Motorwagen und Anhänger

	• Basiskomponenten des Bord
netzes

	• Merkmale, Funktionsweise und 
Einsatzgebiete des Bussystems 
CAN-Bus

	• Merkmale und Funktionsweise 
des Bussystems LIN-Bus

	• Gesamtvernetzung in einem ex-
emplarischen Motorwagen (der 
neue Actros)

	• Aufgabe eines Gateways

	• Varianten der physikalischen Ver-
drahtung von CAN-Bussen

	• Vernetzung in einem Anhänger 
mit mehreren CAN-Bussen

	• Vorgehensweise bei der Fehler-
suche in CAN-Bussen im Motor-
wagen und im Anhänger

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

200 302 109 0

Dauer: 1 bis 6 Stunden

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003021090?cartID=
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200 103 002 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 370,00 (MwSt frei) 

CHF 200,00 (MwSt frei) für 
Lernende

(Das Mittagessen ist im Kurs-
geld für Lernende nicht ent-
halten)

DRUCKLUFTBREMSE TRAKTOR - 
AGRAR
Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Perso-
nen aus dem Nutz- und Landwirt-
schaftsfahrzeug-Umfeld sowie 
lernende Landmaschinenmechani-
ker/-innen.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre (Grund-
ausbildung) als Landmaschinen
mechaniker/-in, Automobilfach-
mann/-frau, Automobilmechatroni-
ker/-in.

Lerninhalte

	• Lesen von Brems-Schemata 

	• Komponenten-Kenntnisse 

	• Betrachtung der verschiedenen 
Betriebszustände in der pneuma-
tischen Anhängersteuerung für 
landwirtschaftliche Traktoren in 
der Land- und Forstwirtschaft 

	• Unterschied einer EG- und CH 
Anhängersteuerung

	• Pneumatische Abriss-Sicherung 

	• Funktion der Prüfstellung

	• Lufttrockner

	• Stromversorgung für ABS/EBS im 
Anhänger 

	• Informationen zur Fehlersuche 

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach EU 2015/68

Nach dem Training können Sie den 
Aufbau und die Wirkungsweise von 
Druckluftbremsanlagen in landwirt-
schaftlichen Traktoren beschreiben. 
Sie können die Prüfung und Einstel-
lung von Druckluft-Bremsanlagen 
richtig durchführen.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

Verfügbare Sprachen

Französisch, Deutsch

Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001030020?cartID=


31

200 103 003 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 370,00 (MwSt frei)

CHF 200,00 (MwSt frei) für 
Lernende

(Das Mittagessen ist im Kurs-
geld für Lernende nicht ent-
halten)

DRUCKLUFTBREMSE ANHÄNGER - 
AGRAR
Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Perso-
nen aus dem Nutz- und Landwirt-
schaftsfahrzeug-Umfeld sowie 
lernende Landmaschinenmechani-
ker/-innen.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre (Grund-
ausbildung) als Landmaschinen
mechaniker/-in, Automobilfach-
mann/-frau, Automobilmechatroni-
ker/-in.

Lerninhalte

	• Lesen von Brems-Schemata 

	• Komponenten-Kenntnisse 

	• Betrachtung der verschiedenen 
Betriebszustände in der pneuma-
tischen Anhängersteuerung für 
landwirtschaftliche Anhängefahr-
zeuge in der Land- und Forstwirt-
schaft 

	• Einbau einer Abriss-Sicherung für 
einen zweiten Anhänger

	• Funktion von Federspeicher-
Bremszylindern (Kombizylinder) 

	• Funktion von automatisch lastab-
hängigen Bremskraftreglern 
(ALB) 

	• Funktion und Einstellung einer 
Luftfederung 

	• Informationen zur Fehlersuche 

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach EU 2015/68

Nach dem Training können Sie den 
Aufbau und die Wirkungsweise von 
Druckluftbremsanlagen in landwirt-
schaftlichen Anhängefahrzeugen be-
schreiben. Sie könnenn die Prüfung 
und Einstellung von Druckluft-
Bremsanlagen durchführen.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

Verfügbare Sprachen

Französisch, Deutsch

Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001030030?cartID=
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200 103 105 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 370,00 (MwSt frei) 

E-Learning
Ergänzend empfehlen wir zur
Vor- und Nachbereitung unser
„Trailer EBS E Kurspaket 
E-Learning“ auf Seite 34.

AUFBAULEHRGANG EBS FÜR 
AGRAR
Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Perso-
nen aus dem Nutz- und Landwirt-
schaftsfahrzeug-Umfeld.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre (Grund-
ausbildung) als Landmaschinen
mechaniker/-in, Automobilfach-
mann/-frau, Automobilmechatroni-
ker/-in.

Lerninhalte

	• Elektrische Versorgung für 
Anhänger nach ISO7638 

	• Komponenten-Kenntnisse 

	• Betrachtung der verschiedenen 
Betriebszustände einer EBS-Anla-
ge sowie der Diagnose-Möglich-
keiten 

	• Vorgehensweise bei einer Brem-
senprüfung 

	• Lesen eines EBS-Systemschildes

	• Arbeiten am EBS-Modell

Nach dem Training kennen Sie den 
Unterschied zwischen einer konven-
tionellen Druckluftbremsanlage zu 
einem elektronisch geregelten 
Bremssystem EBS sowie dessen 
Funktion im Grundsatz. Sie können 
die Informationen auf dem EBS-Sys-
temschild richtig interpretieren und 

wissen, wie ein Anhängefahrzeug 
mit WABCO EBS auf dem Rollen-
prüfstand richtig zu prüfen ist sowie 
eine EBS-Anlage diagnostizieren 
und allfällige Störungen bis auf we-
nige Spezialfälle richtig einschätzen 
und mit vorhandener WABCO Diag-
nose-Einrichtung Fehler beheben.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001031050?cartID=
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200 103 103 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 370,00 (MwSt frei) 

ALB-EINSTELLUNG FÜR AGRAR

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Perso-
nen aus dem Nutz- und Landwirt-
schaftsfahrzeug-Umfeld.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre (Grund-
ausbildung) als Landmaschinen
mechaniker/-in, Automobilfach-
mann/-frau, Automobilmechatroni-
ker/-in.

Lerninhalte

	• Einstellen von ALB-Regler für me-
chanische, luft- oder hydraulisch 
gefederte Anhängefahrzeuge 

	• Erlernen des Umgangs mit Hilfs-
mitteln, wie z. B. dem WABCO 
ALB-Berechnungsprogramm und 
dem ALB-Prüfkoffer 

	• Ausfüllen von ALB-Plaketten

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach Richtlinie 2015/68

Nach dem Training können Sie 
Einstellungen an automatischen 
Bremskraftreglern (ALB) prüfen und 
verifizieren, zudem die Geräte für 
Fahrzeuge mit allen Fahrzeug-
Federungsarten (Blattfeder, 
Luftfeder, hydraulische Feder) 
anhand der Angaben einer 
Bremsberechnung richtig einstellen. 
Sie sind in der Lage, ALB-Plaketten 
zu drucken und wissen, welche 

Einstellwerte einzutragen sind.  
Sie haben den Umgang mit 
Hilfsmitteln, wie z. B. dem WABCO 
ALB-Berechnungsprogramm und 
dem ALB-Prüfkoffer, erlernt und 
kennen die einschlägigen 
gesetzlichen Vorschriften über ALB-
Regler.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

Teilnehmerzahl:
max. 10

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001031030?cartID=


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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TRAILER EBS E KURSPAKET 
E-LEARNING
Dieses Kurspaket behandelt Funktio-
nen, Merkmale und Innovationen 
des elektronischen Bremssystems 
Trailer EBS E von WABCO, die für 
die Generationen E1, E1.5, E2, E2.5, 
E4 und E5 eingeführt wurden.

Lerninhalte

	• Die Komponenten und Geräte, 
die seit der ersten TEBS E-Gene-
ration („E0“) neu eingeführt wur-
den, inkl. Hardwareänderungen 
an den Modulatoren

	• Die neuen GIO-Funktionen, die 
für jede TEBS E-Generation auf-
gelistet sind: Verwendung, Funk-
tionalität, Parametereinstellungen

	• Neuerungen im Zusammenhang 
mit dem Erweiterungsmodul 
Electronic Extension Module: das 
Rückraumüberwachungssystem

	• Innovationen in der TEBS E Diag-
nosesoftware (bis Version 4.00)

	• Ergänzungen, Änderungen und 
Innovationen in Bezug auf die 
Lift- und Schleppachsfunktionen

	• Innovationen in Bezug auf die 
ECAS-Funktionen

	• eTASC (RTR- und ECAS-Funktio-
nen), Updates für TailGUARD, 
TRC (Anhängerfernbedienung), 
ODR-Erweiterung (OptiTurn-Er-
eignisse)

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

	• Nach erfolgreichem Abschluss 
aller Tests erhalten Sie Ihre PIN2 
für die aktuelle Version der Trailer 
EBS E Diagnosesoftware (gültig 
bis Version 5.5, PIN-Version 200)

200 302 144 0

Dauer: 12 Stunden

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003021440?cartID=


Teilnehmerzahl:
max. 12

Verfügbare Sprachen
Französisch, Deutsch

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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200 103 109 0

Dauer: 2 Tage

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 680,00 (MwSt frei) 

E-Learning
Ergänzend empfehlen wir zur
Vor- und Nachbereitung unser
„Trailer EBS E Kurspaket 
E-Learning“ auf Seite 34.

SYSTEMLEHRGANG TRAILER EBS 
C/D
Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Mit
arbeiter von Anhänger-Herstellern 
sowie Werkstattleiter, Mechaniker, 
Fahrzeug-Elektriker und Diagnostiker 
aus Nutzfahzeug-Werkstätten, Spe-
ditionen und Verkehrsbetrieben.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre als 
Automobilfachmann/-frau oder als 
Automobil-Mechatroniker/-in, Ausbil-
dungsstand gemäss Definition Lern-
ziele aus dem Training Grundlagen 
Druckluftbremse (NFZ).

Lerninhalte

	• Aufbau und Wirkungsweise einer 
WABCO-EBS Anlage aus den Ge-
nerationen C und D und deren 
Komponenten

	• Einbauempfehlungen

	• Erläuterungen zum Systemaufbau

	• Arbeiten am Modell

	• PC-Diagnose

	• Parametrierung und Inbetrieb-
nahme der Anlage

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach ECE-R13

Nach dem Training können Sie Auf-
bau und Wirkungsweise des elektro-
nisch geregelten Bremssystems 
(EBS) aus den WABCO-Generatio-
nen C/D in Anhängefahrzeugen be-
schreiben und kennen die Unter-
schiede der beiden Generationen.

Sie können eine Überprüfung einer 
WABCO EBS-Anlage aus den Gene-
rationen C und D in Anhängefahr-
zeugen systematisch und richtig 
durchführen und diese mit Zusatz-
funktionen (Steuerung von last- und 
geschwindigkeitsabhängigen Funkti-
onen) parametrieren und in Betrieb 
nehmen sowie die ODR-Daten  
(Operating Data Recorder) aus dem 
Betriebsdaten-Speicher auslesen.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• PIN zur Freischaltung der Son-
derfunktionen für die Trailer EBS 
C/D Diagnose-Software

35

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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200 103 104 0

Dauer: 2 Tage

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 680,00 (MwSt frei) 

E-Learning
Ergänzend empfehlen wir zur
Vor- und Nachbereitung unser
„Trailer EBS E Kurspaket 
E-Learning“ auf Seite 34.

BASISLEHRGANG TRAILER EBS E

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Werk-
stattleiter, Mechaniker und Diagnos-
tiker aus Nutzfahrzeug-Werkstätten, 
Speditionen, Verkehrsbetrieben so-
wie Personen aus dem Nutzfahr-
zeugumfeld.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre als 
Automobilfachmann/-frau oder als 
Automobil-Mechatroniker/-in, Ausbil-
dungsstand gemäss Definition Lern-
ziele aus dem Training Grundlagen 
Druckluftbremse (NFZ).

Lerninhalte

	• Bauteilekenntnis

	• Aktivierung Prüfmodus

	• Lesen eines EBS-Systemschildes

	• Anschliessen und Bedienen der 
PC-Diagnose

	• Systemprüfungen

	• Arbeiten am EBS-Modell

	• ECAS-Wegsensorkalibrierung 
TEBS-E

	• Modulator-Tausch TEBS-E

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach ECE-R13

Nach dem Training kennen Sie den 
Unterschied zwischen einer konven-
tionellen Druckluftbremsanlage mit 
ABS zu einem elektronisch geregel-
ten Bremssystem mit EBS, dessen 
Erkennungsmerkmale und die Ar-
beitsweise im Grundsatz. Sie wis-
sen, wie man ein Anhängefahrzeug 
auf dem Rollenprüfstand richtig prüft 
und können eine EBS-Anlage diag-
nostizieren.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• PIN2 zur eingeschränkten Frei-
schaltung der Sonderfunktionen 
für die Trailer EBS E Diagnose-
Software

Teilnehmerzahl:
max. 12

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001031040?cartID=


Teilnehmerzahl:
max. 12

Verfügbare Sprachen
Französisch, Deutsch

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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200 103 101 0

Dauer: 3 Tage

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 870,00 (MwSt frei) 

E-Learning
Ergänzend empfehlen wir zur
Vor- und Nachbereitung unser
„Trailer EBS E Kurspaket 
E-Learning“ auf Seite 34.

SYSTEMLEHRGANG TRAILER EBS E

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Mit
arbeiter von Anhänger-Herstellern 
sowie Werkstattleiter, Mechaniker, 
Fahrzeug-Elektriker und Diagnostiker 
aus Nutzfahzeug-Werkstätten, Spe-
ditionen und Verkehrsbetrieben.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre als 
Automobilfachmann/-frau oder als 
Automobil-Mechatroniker/-in, Ausbil-
dungsstand gemäss Definition Lern-
ziele aus dem Training Grundlagen 
Druckluftbremse (NFZ).

Lerninhalte

	• Aufbau und Wirkungsweise einer 
WABCO-EBS Anlage aus der Ge-
nerationen E und deren Kompo-
nenten

	• Einbauempfehlungen

	• Erläuterungen zum Systemaufbau

	• Arbeiten am Modell

	• PC-Diagnose

	• Parametrierung und Inbetrieb-
nahme der Anlage

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach ECE-R13

Nach dem Training können Sie Auf-
bau und Wirkungsweise des elektro-
nisch geregelten Bremssystems 
(EBS) aus der WABCO-Generation E 
in Anhängefahrzeugen beschreiben.

Sie können eine Überprüfung einer 
WABCO EBS-Anlage aus der Gene-
ration E in Anhängefahrzeugen sys-
tematisch und richtig durchführen 
und diese mit Zusatzfunktionen 
(Elektronisch geregelte Luftfederung 
ECAS, Elektronisches Erweiterungs 
Modul, GIO-Funktionen, Steuerung 
von Liftachsen, Rampenanfahrhilfe 
TailGUARD) parametrieren und in 
Betrieb nehmen sowie die ODR-Da-
ten (Operating Data Recorder) aus 
dem Betriebsdaten-Speicher ausle-
sen.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• PIN zur Freischaltung der Son-
derfunktionen für die Trailer EBS 
E Diagnose-Software

37

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001031010?cartID=&cclcl=de_CH


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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200 103 108 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 370,00 (MwSt frei) 

E-Learning
Ergänzend empfehlen wir zur
Vor- und Nachbereitung unser
„Trailer EBS E Kurspaket 
E-Learning“ auf Seite 34.

REFRESH-LEHRGANG TRAILER 
EBS E
Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Werk-
stattleiter, Mechaniker und Diagnos-
tiker aus Nutzfahrzeug-Werkstätten, 
Speditionen, Verkehrsbetrieben so-
wie Personen aus dem Nutzfahr-
zeugumfeld.

Voraussetzungen

Abgeschlossener Systemlehrgang 
Trailer EBS (vor 2017).

Lerninhalte

	• Modulator-Varianten, Parameter 
auslesen und speichern, EBS-
Systemschild drucken

	• Diagnosespeicher auslesen, aus-
drucken und abspeichern, Diag-
nosespeicher löschen

	• Betriebsdatenspeicher auslesen 
und mit der Software ODR 
Tracker grafisch darstellen, 
ECAS-Wegsensor-Kalibrierung, 
Vorgehensweise beim Modulator-
tausch

	• Reparatursätze, Überblick über 
die aktuellen GIO-Funktionen, 
Online PIN-Abfrage sowie PIN-
Verwaltung, WABCO Customer 
Centre

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

Hinweis

Die PIN-Berechtigung für die Teil-
nehmer bleibt erhalten.

Teilnehmerzahl:
max. 12

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001031080?cartID=


Teilnehmerzahl:
max. 12

Verfügbare Sprachen
Französisch, Deutsch

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

39

200 103 107 0

Dauer: 4 Tage

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 1.050,00 (MwSt frei) 

E-Learning
Ergänzend empfehlen wir zur
Vor- und Nachbereitung unser
„Trailer EBS E Kurspaket 
E-Learning“ auf Seite 34.

SYSTEMLEHRGANG TRAILER EBS 
C/D/E
Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Mit
arbeiter von Anhänger-Herstellern 
sowie Werkstattleiter, Mechaniker, 
Fahrzeug-Elektriker und Diagnostiker 
aus Nutzfahzeug-Werkstätten, Spe-
ditionen und Verkehrsbetrieben.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre als 
Automobilfachmann/-frau oder als 
Automobil-Mechatroniker/-in, Ausbil-
dungsstand gemäss Definition Lern-
ziele aus dem Training Grundlagen 
Druckluftbremse (NFZ).

Lerninhalte

	• Aufbau und Wirkungsweise einer 
WABCO-EBS Anlage aus den 
Generationen C, D und E6 und 
deren Komponenten

	• Einbauempfehlungen

	• Erläuterungen zum Systemaufbau

	• Arbeiten am Modell

	• PC-Diagnose

	• Parametrierung und Inbetrieb-
nahme der Anlage

	• Erläuterung der gesetzlichen Vor-
schriften nach ECE-R13

Nach dem Training können Sie Auf-
bau und Wirkungsweise des elektro-
nisch geregelten Bremssystems 
(EBS) aller WABCO-Generationen 
C/D/E6 in Anhängefahrzeugen be-
schreiben und kennen die Unter-
schiede der einzelnen Generationen. 
Sie können eine Überprüfung einer 
WABCO EBS-Anlage aus allen 
Generationen C-, D- und E6 in An-
hängefahrzeugen systematisch und 
richtig durchführen und diese mit 
allen integrierten Zusatzfunktionen 
(Elektronisch geregelte Luftfederung 
ECAS, Elektronisches Erweiterungs 
Modul, GIO-Funktionen, Steuerung 
von Liftachsen, Rampenanfahrhilfe 
TailGUARD) parametrieren und in 
Betrieb nehmen sowie die ODR-Da-
ten (Operating Data Recorder) aus 
dem Betriebsdaten-Speicher ausle-
sen.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• PIN zur Freischaltung der Son-
derfunktionen für die Trailer EBS 
C/D und E Diagnose-Software

39

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001031070?cartID=


40

ELEKTRONISCHE SYSTEME IM BUS 
E-LEARNING
Lerninhalte

In diesem Kurs werden die Grundla-
gen der elektronischen Systeme von 
WABCO vermittelt, die in Omnibus-
sen verbaut sind.
Folgende Themenbereiche werden 
behandelt:

	• Elektronische Bremssysteme 
(EBS) im Kraftomnibus

	• Die Elektronische Luftfederung 
ECAS für Busse

	• Die Modulare Türsteuerung MTS

	• Heizung - Lüftung - Klima (ATC) 
im Omnibus

Zu all diesen Systemen lernen Sie 
auch die notwendigen Schritte und 
Werkzeuge kennen, um sie zu über-
prüfen und einzustellen.

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

	• Sie erhalten die PIN2 für die 
ECAS Systemdiagnose (ohne Pa-
rametrierung) sowie die PIN (inkl. 
Kalibrierung und Parametrierung) 
für die MTS und ATC Systemdiag-
nose

200 302 108 0

Dauer: 6 Stunden

 

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003021080?cartID=


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

41

ELEKTRONISCHE BREMSSYSTEME 
(EBS) IM BUS E-LEARNING
Lerninhalte

	• EBS Funktionen

	• EBS Systemvarianten für Kraft
omnibusse

	• EBS Komponenten: Bremswert-
geber, Zentralmodul, Achsmodu-
latoren sowie Redundanzventil

	• ABS-Magnetventil und Drehzahl
sensor

	• ESC - Elektronische Stabilitätsre-
gelung

	• EBS Diagnose

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

200 302 115 0

Dauer: 2 Stunden

 

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003021150?cartID=


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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ELEKTRONISCHE LUFTFEDERUNG 
(ECAS) IM BUS E-LEARNING
Lerninhalte

	• Physikalische Grundlagen der 
Luftfederung

	• ECAS Komponenten im Bus:  
ECU, Sensoren, Magnetventile

	• ECAS Regelkreis und Regelvor-
gang

	• ECAS Systemfunktionen sowie 
Systemkonfigurationen 

	• ECAS Sicherheitskonzept

	• WABCO PC-Diagnose

	• Gesetzliche Vorschriften

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

	• Sie erhalten die PIN2 für die 
ECAS Systemdiagnose und 
Kalibrierung (ohne Parametrie-
rung)

200 302 155 0

Dauer: 2 Stunden

 

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003021550?cartID=


43

AUTOMATISCHE TEMPERATUR-
KONTROLLE IM BUS E-LEARNING
Lerninhalte

	• Kühlung der Luft im Bus: Bei-
spielgeräte, Physikalische Grund-
lagen und Kältemittelkreislauf

	• ATC von WABCO: Überblick, Vor-
teile, das Master-Slave-System, 
der HLK-Datenbus und Anschluss 
an die Fahrzeug-Elektrik

	• ATC Komponenten (Temperatur-
sensoren, Wasserventile, Geblä-
semodul) und Bedienteile

	• ATC Diagnose: Anzeigen im 
Hauptfenster sowie Meldungen

	• Inbetriebnahme

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

	• Sie erhalten die PIN für die ATC 
Systemdiagnose und Kalibrierung

200 302 202 0

Dauer: 2 Stunden

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003022020?cartID=


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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MODULARE TÜRSTEUERUNG (MTS) 
IM BUS E-LEARNING
Lerninhalte

	• Allgemeine Türelemente: Aufbau, 
Türkanten, Druckwelle, Antriebe 
sowie Bedienelemente und An-
zeigen

	• Türbauarten: Innenschwenktür 
(IST), Aussenschwenktür (AST) 
und Schwenkschiebetür (SST)

	• Systemaufbau: Steuerung einer 
Tür

	• Das MTS System: Steuerung 
mehrerer Türen und verschiede-
ner Anschlussarten

	• Komponenten (Türventile, Elek-
troniken, Druckschalter und Tür-
zylinder)

	• Einlernen des MTS Systems (In-
betriebnahme)

	• Diagnose des MTS Systems: An-
zeigen im Hauptfenster sowie 
Meldungen

	• Türprüfung bei der Hauptunter
suchung und Sicherheitsprüfung

Ihre Vorteile

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen als 
Vorbereitung für unsere Präsenz-
trainings

	• Sie erhalten nach Bestehen des 
Abschlusstests eine Urkunde

	• Sie erhalten die PIN für die MTS 
Systemdiagnose und Kalibrierung

200 302 201 0

Dauer: 2 Stunden

Produkt Training
Zur Vertiefung empfehlen wir 
die Teilnahme an unseren Prä-
senztrainings, in denen Sie 
durch praktische Übungen an 
unseren Trainingsmodellen 
weitergehendes Fachwissen 
erhalten.

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2003022010?cartID=


Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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200 103 451 0

Dauer: 4 Tage

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 1.050,00 (MwSt frei) 

E-Learning
Ergänzend empfehlen wir zur
Vor- und Nachbereitung unser  
„Elektronische Bremssysteme 
(EBS) im Bus E-Learning“ auf 
Seite 41 und „OptiTire™ 
Reifendrucküberwachung 
E-Learning“ auf Seite 27.

SYSTEMLEHRGANG FÜR BUSSE

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Werk-
stattleiter, Mechaniker, Fahrzeug-
Elektriker und Diagnostiker aus Ver-
kehrsbetrieben, WABCO Service 
Partner oder sonstigen Unterneh-
men, die Omnibusse betreuen.

Voraussetzungen

Abgeschlossene Berufslehre als Au-
tomobilfachmann/-frau sowie Auto-
mobil-Mechatroniker/-in. Ausbil-
dungsstand gemäss Definition Lern-
ziele aus dem Training Grundlagen 
Druckluftbremse (NFZ) sowie aus
reichende PC-Erfahrung.

Lerninhalte

	• Elektronisches Bremssystem EBS

	• Elektronisch geregelte Luftfede-
rung ECAS

	• Modulare Türsteuerung MTS (vor-
wiegend pneumatische Steue-
rung)

	• Elektronische Klimaregelung ATC

	• Reifendrucküberwachung 
OptiTire

	• Spurhalteassistent OnLane

	• Notbremsassistenten OnGuard/
AEBS

	• Erläuterungen zu Systemaufbau-
ten und Stromlaufplänen

	• Prüfung und Fehlersuche mit 
WABCO Prüfeinrichtungen am 
Fahrzeug

	• Kalibrierung der ECAS-Wegsen-
soren (Einstellen der Fahrhöhe)

Nach dem Training können Sie an 
allen Systemen Diagnose- und In-
standsetzungsarbeiten in der Regel 
selbständig und systematisch durch-
führen und Parameter-Änderungen 
in den vom Fahrzeughersteller frei-
gegebenen Funktionen vornehmen.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil am Fahrzeug

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• PIN zur Freischaltung der Son-
derfunktionen und Parameterän-
derung bzw. -übertragung mit 
der jeweils aktuellen WABCO 
Diagnose Software für EBS, ATC, 
CAN, MTS, ECAS, OptiTire, 
OnLane und OnGuard
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https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001034510?cartID=


Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

200 103 520 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 – 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 270,00 (MwSt frei) 

W.EASY ANWENDERTRAINING

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an alle 
Mitarbeiter der Werkstatt, die Diag-
nose an Fahrzeugen durchführen 
können.

Voraussetzungen

Mindestens 6 Monate Erfahrung mit 
dem W.EASY System (eigenes Sys-
tem von Vorteil aber nicht zwingend 
erforderlich).

Lerninhalte

	• Diagnose Update, Prüfen von 
Lizenzen, Anlernen der W.EASY 
Box

	• Vollständige Nutzung von Pro-
gramminhalten, Auswählen der 
passenden Diagnoseverbindung

	• Herstellung einer Diagnose
verbindung zur jeweiligen ECU, 
praktische Übungen am Fahr-
zeug

Nach dem Training können Sie 
zuverlässig eine Diagnose mit der 
W.EASY Diagnose Software durch-
führen.

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil am Fahrzeug

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest
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https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2001035200?cartID=


47

Mehr Informationen zu den  
ZF [pro]Academy Trainings:

Tel. 031 997 41 41
trainingch.cvcs@zf.com
proacademy.zf.com

Business Training - Worum geht es?

Business Training & Beratung

Auf den folgenden Seiten finden Sie verschiedene Trai-
ningsthemen, mit denen die ZF [pro]Academy erfolg-
reich unterwegs ist. Unsere langjährige Erfahrung hilft 
bei der zielgerichteten Gestaltung von Lernkonzepten. 

Bei uns bekommen Sie alles, nur kein Programm „von 
der Stange“. Stattdessen führen wir zu Beginn eine 
gründliche Analyse Ihrer Trainingsanforderungen durch 
und erarbeiten dann mit Ihnen eine maßgeschneiderte 
Lösung. Dabei ist es uns wichtig, dass die Lernkonzepte 
nachhaltig erfolgreich umgesetzt werden können.

Inhouse Training

Alle Trainings bieten wir auch bei Ihnen vor Ort an. 
Unsere Programme führen wir für Einzelpersonen, kleine 
Gruppen sowie Großgruppen durch.

Beratung

Der Ansatz der ZF [pro]Academy ist einzigartig. Im Ge-
gensatz zu anderen Consultants ziehen wir praktisches 
Wissen in Ergänzung mit der Theorie vor und sehen uns 
als co-kreativer Partner. Während andere Ihnen sagen, 
wie Sie Ihr Unternehmen zu führen haben, geben wir un-
sere Erfahrungen an Sie weiter. Die ZF [pro]Academy 
hilft Ihnen bei der Optimierung Ihrer Geschäftsprozesse, 
der Personalentwicklung, des Managements und der all-
gemeinen Geschäftsproduktivität.

Bei Interesse kommen wir gerne zu einem kostenfreien 
persönlichen Analysegespräch zu Ihnen – rufen Sie uns 
an!

https://proacademy.zf.com/de/
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KUNDENZENTRIERTE 
KOMMUNIKATION
Worum geht es?

In diesem Training analysieren Sie, 
wie der Mensch Botschaften emp-
fängt und wie seine Reaktionen 
darauf ausfallen.

Nach dem Training können Sie ei-
nem Gespräch konzentriert zuhören 
und dem Gesprächspartner Zeit ge-
währen sowie die Bilder des Kunden 
richtig interpretieren und bewerten.

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an alle, 
die in regelmässigem direkten und 
telefonischen Kundenkontakt stehen.

Lerninhalte

	• Kundenbedürfnisse und -ent-
scheidungen analysieren

	• Motive des Kunden und aktive 
Ansprache

	• Erkennen, wie Sprache das 
eigene Verhalten und das des 
Gesprächspartners beinflusst

	• Wirkung in Bezug auf Auftritt und 
Sprache

	• Anpassung der Sprache an 
unsere innere Einstellung

Ihre Vorteile

	• Lernen in einer kleinen Gruppe

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

200 203 710 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 - 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 530,00 (MwSt frei)

Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Termine auf Anfrage:
trainingch.cvcs@zf.com
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PRODUKTKENNTNISSE FÜR 
ERSATZTEILVERKÄUFER
Worum geht es?

In diesem Training erlangen Sie um-
fassende Kenntnisse über WABCO-
Ersatzteile für Nutzfahrzeuge, dem 
WABCO Customer Centre sowie 
dem WABCO Webshop.

Nach dem Training können Sie ge-
zielt und selbständig nach WABCO 
Produkten suchen sowie Online-Be-
stellungen tätigen und kennen den 
Garantieabwicklungsprozess und 
den Umgang mit pfandbelegten Pro-
dukten (Reman).

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich Personen 
aus dem Nutzfahrzeugumfeld sowie 
Verkäufer von Ersatzteilen für Nutz-
fahrzeuge.

Lerninhalte

	• Praktische Übungen mit WABCO 
Customer Centre und WABCO 
Webshop

	• Allgemeine Produktkenntnisse 
vertiefen

	• Grundkenntnisse über pneumati-
sche Bremssysteme, Bremszylin-
der sowie Verbindungsteile 
(Kupplungsköpfe, pneumatische 
und elektrische Verbindungsteile)

	• Lufttrockner-Kartuschen-Varian-
ten

	• Behälter, Kabel, Luftfederungen

	• WABCO Verschraubungspro-
gramm

	• Garantie-Anträge

	• Reman Solutions

	• Hinweise zu WABCO Original 
Verpackungen, Marktinformatio-
nen, Reparatursätze, WABCO 
Nachrüst-Möglichkeiten und 
ProVia

Ihre Vorteile

	• Lernen in einer kleinen Gruppe

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

200 203 713 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 - 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 370,00 (MwSt frei)

Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2002037130?cartID=
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GRUNDLAGEN STATISTIK 
E-LEARNING
Worum geht es?

Das E-Learning Statistik vermittelt 
ihnen anschaulich statistische 
Grundlagen. 
Sie bekommen einen Überblick über 
Konzepte der Statistik. Der Schwer-
punkt des E-Learnings liegt bei dem 
Verständnis von Zusammenhängen 
anhand von zahlreichen Praxisbei-
spielen.

Ziel des Trainings ist es, die Statistik 
zu verstehen und anzuwenden. 
Der Kurs dient zusätzlich als Grund-
lage für weiterführende Kurse, z. B. 
Six Sigma Yellow Belt, Green Belt 
und Black Belt.

Zielgruppe

Das Training ist für Fach- und Füh-
rungskräfte geeignet, die im Arbeits-
alltag Statistik nutzen.

Lerninhalte

	• Wahrscheinlichkeitsrechnung: 
Kombinatorik, 
Zufall, 
Verteilungen

	• Beschreibende Statistik: 
Häufigkeiten und Parameter von 
Verteilungen

	• Schließende Statistik: 
Schätzungen, 
Hypothesentests

Ihre Vorteile

	• Sie können nach dem Training 
sicher mit dem Thema Statistik 
umgehen und dieses in Ihren Ar-
beitsalltag einbauen

	• Sie lernen in Ihrem eigenen 
Tempo - die Kursinhalte sind auf 
kurze Module verteilt

	• Volle Flexibilität dank zeit- und 
ortsunabhängigem Lernen mit 
dem Gerät Ihrer Wahl

	• Aufgrund der Modulstruktur kön-
nen Sie den Kurs angepasst an 
Ihren Wissensstand bearbeiten

	• Erlangen von Grundwissen für 
unsere Six Sigma Yellow Belt, 
Green Belt und Black Belt Kurse

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des E-Learnings ein Attest

200 202 756 0

Dauer: 3 bis 4 Stunden

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2002027560?cartID=
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GRUNDLAGEN DER STATISTIK 
DIGITAL CLASSROOM TRAINING
Ein Digital Classroom Training ist ein
online stattfindendes Seminar, wel-
ches über ein Web Tool durchge-
führt wird.

Was wird benötigt?

	• Computer/Tablet mit stabiler In-
ternetverbindung

	• Headset oder die eingebauten 
Lautsprecher und das Mikrofon 

	• Eine E-Mail Adresse

Worum geht es?

Sie erschließen sich zunächst mittels 
einer Selbstlerneinheit (E-Learning) 
auf anschauliche Weise die Grund
lagen der mathematischen Zusam-
menhänge. 
Es werden die Elemente der Statistik 
erläutert und durch Praxisübungen 
anhand Microsoft Excel vertieft.

Zielgruppe

Mitarbeiter/-innen aller Bereiche, 
insbesondere Forschung und Ent-
wicklung sowie der Qualitätssiche-
rung, die in ihrer Funktion Grund-
kenntnisse der Statistik benötigen 
und mit statistischen Auswertungen 
in Kontakt kommen.

Lerninhalte

	• E-Learning Statistik

	• Grundlegende statistische Kenn-
größen und Verfahren (Mittel-
wert, Standardabweichung, 
Mittelungsprozess)

	• Verteilungsfunktionen (Normal-
verteilung und Verwandte, 
Extremwertverteilungen, Stich-
probenverteilungen)

	• Hypothesentest (Hypothesen, 
α-Niveau, Fehler)

	• Statistische Standard-Auswerte-
verfahren (Korrelations-, Varianz-, 
Regressions-, Faktorenanalyse)

Ihre Vorteile

	• Sie erhalten einen Überblick über 
die Grundlagen der mathemati-
schen Zusammenhänge und 
numerischen Verfahren, die im 
technischen Umfeld auftreten

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Trainings ein Attest

200 202 758 0

Dauer: 
1 Tag / 1/2 Tag E-Learning

Preis pro Teilnehmer:  
€ 825,00 (zzgl. MwSt.)

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2002027580?cartID=


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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SIX SIGMA LEAN
DIGITAL CLASSROOM TRAINING
Ein Digital Classroom Training ist ein
online stattfindendes Seminar, wel-
ches über ein Web Tool durchge-
führt wird.

Was wird benötigt?

	• Computer/Tablet mit stabiler In-
ternetverbindung

	• Headset oder die eingebauten 
Lautsprecher und das Mikrofon 

	• Eine E-Mail Adresse

Worum geht es?

Lean Management gilt als ein aner-
kanntes Verfahren, das maßgeblich 
zur langfristigen Verbesserung von 
Abläufen beiträgt. Eine fortlaufende 
Optimierung von Prozessen geht da-
bei mit einem neu ausgerichteten 
Führungskonzept einher, bei dem 
die Mitarbeiter mit ihren Fähigkeiten 
zur Lösungsfindung im Fokus ste-
hen. Optimierte Durchlaufzeiten mit 
reduzierten Rüstzeiten resultieren 
aus der erheblichen Reduktion von 
Verschwendungen und tragen so zu 
einer Effizienzsteigerung bei.

Zielgruppe

Das Training ist für Führungskräfte 
und Mitarbeiter geeignet, die Ar-
beitsprozesse verschlanken und 
langfristig optimieren möchten.

Lerninhalte

	• Grundlagen Lean Management

	• Kontinuierlicher Verbesserungs-
prozess

	• Deming Zyklus PDCA

	• 5S Methode & 7 Verschwen-
dungsarten

	• Value Stream Mapping & Shop
floor Management

	• Kano Model

Ihre Vorteile

	• Nach Absolvierung des Trainings 
können Sie die wichtigsten Tools 
und Vorgehen zur nachhaltigen 
Verschlankung von Arbeitspro-
zessen und der Vermeidung von 
Fehlern anwenden

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Trainings ein Attest

Dauer: 1 Tag

Zeit: 9:00 - 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
€ 650,00 (zzgl. MwSt.)

Teilnehmerzahl:
max. 12

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2002027550?cartID=


SIX SIGMA QR6S
DIGITAL CLASSROOM TRAINING
Ein Digital Classroom Training ist ein 
online stattfindendes Seminar, wel-
ches über ein Web Tool durchge-
führt wird.

Was wird benötigt?

	• Computer/Tablet mit stabiler In-
ternetverbindung

	• Headset oder die eingebauten 
Lautsprecher und das Mikrofon 

	• Eine E-Mail Adresse

Worum geht es?

Da sich in Arbeitsprozessen immer 
wieder Fehler einstellen können, ist 
es Aufgabe eines Mitarbeiters, diese 
kompetent abzustellen und die Pro-
zesse zu optimieren.
Das Vorgehen von QR6S (Quick 
Response Six Sigma) wird zur Ver-
besserung der Fähigkeiten bei 
Fehlerentdeckung und -kommunika-
tion, Ursachenanalyse und Verifikati-
on der Prozesse eingesetzt.
Prozesse werden langfristig opti-
miert und sicherer, da Reklamatio-
nen gezielt analysiert und bearbeitet 
sowie Ursachen nachhaltig abge-
stellt werden.

Zielgruppe

Das Training ist für Führungskräfte 
und Mitarbeiter geeignet, die Ar-
beitsprozesse nachhaltig optimieren 
wollen.

Lerninhalte

	• QR6S Konzept - Einführung

	• Vergleich Gut-/Schlecht-Teil

	• Toolset: 5 Why, Ishikawa, Faktor
baumanalyse, Reproduktion des 
Fehlers

	• QR6S-Formulare kennen und 
nutzen

	• Verifizierung der Wirksamkeit

Ihre Vorteile

	• Nach Absolvierung des Trainings 
können Sie das QR6S-Konzept 
umsetzen und dadurch die Unter-
nehmens- und Qualitätskultur 
langfristig verbessern

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Trainings ein Attest

Dauer: 1 Tag

Zeit: 9:00 - 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
€ 650,00 (zzgl. MwSt.)

Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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https://www.wabco-custohttps://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2002027550?cartID=
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SIX SIGMA YELLOW BELT 
DIGITAL CLASSROOM TRAINING
Ein Digital Classroom Training ist ein
online stattfindendes Seminar, wel-
ches über ein Web Tool durchge-
führt wird.

Was wird benötigt?

	• Computer/Tablet mit stabiler In-
ternetverbindung

	• Headset oder die eingebauten 
Lautsprecher und das Mikrofon 

	• Eine E-Mail Adresse

Worum geht es?

Six Sigma Yellow Belts unterstützen 
Six Sigma Projekte mit erlernten 
Methoden, die zur Verbesserung von 
Prozessen und der Umsetzung von 
Maßnahmen dienen. Während 
dieser aktiven Mitarbeit an Projekten 
erlangen sie Erfahrungen bei der 
Realisierung von betrieblichen 
Optimierungen und helfen, bereits 
beschlossene Maßnahmen 
umzusetzen.

Zielgruppe

Das Training ist speziell an Mitarbei-
ter gerichtet, die an Verbesserungs-
projekten im Unternehmen arbeiten 
und grundlegende Six Sigma Metho-
den erlernen wollen.

Lerninhalte

	• Was ist Six Sigma?

	• Prozesse und Kennzahlen verste-
hen

	• DMAIC-Konzept zur Projektsteue-
rung

	• Grundlegende Werkzeuge (Pro-
zess- und Datenanalyse)

	• E-Learning Statistik

Ihre Vorteile

	• Nach Absolvierung des Trainings 
erhalten Sie das in der Industrie 
anerkannte Zertifikat „Zertifizier-
ter Six Sigma Yellow Belt“

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

Dauer: 1 Tag

Zeit: 9:00 - 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
€ 650,00 (zzgl. MwSt.)
inkl. E-Learning Statistik 

Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2002027550?cartID=
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SIX SIGMA GREEN BELT 
DIGITAL CLASSROOM TRAINING
Ein Digital Classroom Training ist ein
online stattfindendes Seminar, wel-
ches über ein Web Tool durchge-
führt wird.

Was wird benötigt?

	• Computer/Tablet mit stabiler In-
ternetverbindung

	• Headset oder die eingebauten 
Lautsprecher und das Mikrofon 

	• Eine E-Mail Adresse

Worum geht es?

In einer Vielzahl von Projekten ist 
nachgewiesen, dass mit Hilfe der Six 
Sigma Strategie entscheidende 
Verbesserungen in Unternehmen 
erzielt werden können. Dafür wird 
entsprechend qualifiziertes Personal 
benötigt. Das sind die Green Belts. 
Green Belts sind in der Lage, in 
ihrem Verantwortungsbereich Six 
Sigma Projekte systematisch 
durchzuführen und andere 
Mitarbeiter mit einzubeziehen.

Zielgruppe

Dieses Training ist für alle Mitarbei-
ter geeignet, die regelmäßig Verbes-
serungsprojekte im Unternehmen 
leiten und umsetzen und dabei Six 
Sigma Methoden einsetzen.

Lerninhalte

	• Grundlagen Six Sigma

	• Projekt Charter & Projekt
management

	• DMAIC Methode

	• Grundlagen Statistik

	• Datenauswertung: Pareto/Scatter 
Diagramm/Histogramm

	• Messsystemanalyse

	• Problem Solving (RCA/5 Why/
CCC-Stripes)

	• Prozessanalysen: SIPOC und 
andere Prozesstools

	• Prozesssteuerung

	• Risikoanalyse mit FMEA

Das Training bietet jedem Teilneh-
mer ein individuelles und begleiten-
des Coaching bis zur Zertifizierung.

Ihre Vorteile

	• Nach Absolvierung des Trainings 
sowie der Zertifizierung des Six 
Sigma Projektes erhalten Sie das 
in der Industrie anerkannte Zerti-
fikat „Zertifizierter Six Sigma 
Green Belt“

	• Lerninhalte werden mit viel Hin-
tergrundwissen vermittelt, Fragen 
werden sofort beantwortet

Dauer: 2 Module 
(4, 3 Tage) plus Projektarbeit

Zeit: 9:00 - 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
€ 4.345,00 (zzgl. MwSt.)
inkl. E-Learning Statistik und 
Coaching

Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2002027530?cartID=
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SIX SIGMA BLACK BELT 
DIGITAL CLASSROOM TRAINING
Ein Digital Classroom Training ist ein
online stattfindendes Seminar, wel-
ches über ein Web Tool durchge-
führt wird.

Was wird benötigt?

	• Computer/Tablet mit stabiler In-
ternetverbindung

	• Headset oder die eingebauten 
Lautsprecher und das Mikrofon 

	• Eine E-Mail Adresse

Worum geht es?

Als Management-Instrumentarium 
erzeugt Six Sigma nachweislich 
hohe Einsparungen und Verbesse-
rungen. Wettbewerb bedeutet für 
Unternehmen, sich ständig zu ver-
bessern und Einsparungen zu 
erzielen. Die Qualität der Produkte 
und die Erhöhung der Produktivität 
stehen im Mittelpunkt.
Ziel des Trainings ist es, strategische 
Verbesserungsprojekte im Unterneh-
men zu leiten sowie Durchbrüche 
bei Optimierungen und Ergebnissen 
zu erzielen.

Zielgruppe

Teilnahmevoraussetzung für die 
Black Belt Vertiefung ist der erfolg-
reiche Abschluss des Green Belt 
Trainings.

Lerninhalte

	• Six Sigma Breakthrough Strate-
gien

	• Stakeholder Analyse

	• Analyse nicht normalverteilter 
Daten

	• Transformation von Verteilungs-
formen

	• Methoden der statistischen 
Signifikanz und Hypothesentests

	• Vertiefung Vertrauensniveau und 
Vertrauensintervall

	• DOE Strategie

	• Regressionsanalyse zur Modell-
bildung

	• SPC Methoden und Beispiele

Das Training bietet jedem Teilneh-
mer ein individuelles und begleiten-
des Coaching bis zur Zertifizierung.

Ihre Vorteile

	• Nach Absolvierung des Trainings 
sowie der Zertifizierung des Six 
Sigma Projektes erhalten Sie das 
in der Industrie anerkannte Zerti-
fikat „Zertifizierter Six Sigma 
Black Belt“

	• Lerninhalte werden mit viel Hin-
tergrundwissen vermittelt, Fragen 
werden sofort beantwortet

Dauer: 2 Module 
(4, 3 Tage) plus Projektarbeit

Zeit: 9:00 - 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
€ 4.595,00 (zzgl. MwSt.)
inkl. E-Learning Statistik und 
Coaching

Teilnehmerzahl:
max. 12

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2002027550?cartID=


PRAKTISCHE 
PROBLEMLÖSUNGSTECHNIK
Worum geht es?

In diesem Training vermitteln wir Ih-
nen die allgemeinen systematischen 
Problemlösungs- und Kreativitäts-
techniken.

Dieses Training führt über die prakti-
sche Erfahrung zu einer höheren 
Problemlösekompetenz der Mitarbei-
ter im Werkstatt- und Lagerbereich.

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an alle 
Mitarbeiter/-innen, die Arbeitspro-
zesse untersuchen und nachhaltig 
verbessern möchten.  
Geeignet ist das Training für Mitar-
beiter/-innen in Produktions-, Logis-
tik- sowie in Dienstleistungsberei-
chen.

Lerninhalte

	• Ausgangssituation ist praxisnah

	• Problemlösetechnik nach Kepner/
Tregoe

	• Analyse der Ausgangssituation

	• Kurzfristige Abstellmaßnahmen

	• Ursachenanalyse

	• Schemata für Problemlösungen

	• Kreativitätstechniken

	• Arbeiten im Projektteam

	• Nachhaltige Verbesserung & 
Controlling

Ihre Vorteile

	• Lernen in einer kleinen Gruppe

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

200 203 709 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 9:00 - 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 670,00 (MwSt frei)

Teilnehmerzahl:
max. 10

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Termine auf Anfrage:
trainingch.cvcs@zf.com
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FÜHRUNGSKRÄFTE-ENTWICKLUNG

Worum geht es?

In diesem Training setzen Sie sich in-
tensiv mit Ihren Werten und Visionen 
auseinander.

Nach dem Training kennen Sie Ihre 
eigenen Verhaltensmuster, individu-
ellen Talente, Stärken und Schwä-
chen und können daraus Ihre Ziele 
ableiten.

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an alle 
Führungskräfte, die neue Wege für 
sich suchen bzw. den aktuellen Weg 
reflektieren möchten.

Lerninhalte

	• Talente, Werte und Ziele ent
decken

	• Aufbau der persönlichen Stärken 
und Ressourcen

	• Konflikte bewältigen

	• Eigenmotivation und Willensstär-
ke gezielt aufbauen

	• Eigene Ziele mit Unternehmens-
zielen abgleichen

	• Umsetzungshilfen für den beruf
lichen und persönlichen Alltag

Ihre Vorteile

	• Lernen in einer kleinen Gruppe

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

200 203 725 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 9:00 - 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 890,00 (MwSt frei)

Teilnehmerzahl:
max. 8

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Termine auf Anfrage:
trainingch.cvcs@zf.com
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PROFESSIONELLE PREISVERHAND-
LUNGEN & VERKAUFSABSCHLÜSSE
Worum geht es?

In diesem Kurs trainieren Sie Tech
niken, Tipps und Fähigkeiten, um 
Ihren persönlichen Verhandlungsstil 
zu optimieren und bessere bzw. 
schnellere und abschlussorientierte 
Verhandlungsergebnisse zu erzielen.

Nach dem Training können Sie Preis-
verhandlungen systematisch und 
professionell führen und auf die Kun-
den sicher und souverän reagieren.

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Mitar-
beiter, die im Kundenkontakt stehen 
und lernen wollen, die unterschied
lichen Situationen in Verkaufsge-
sprächen einschätzen zu können, 
Preisverhandlungen durchzuführen 
und Verkäufe erfolgreich abzuschlie-
ßen.

Lerninhalte

	• Vorbereitung auf Preisverhand-
lungen

	• Optimale Präsentation des Ange-
botes

	• Preisanpassungen argumentativ 
festhalten

	• Optimierung der Kommunikation

	• Aktiv zuhören – Fragen lösungs-
orientiert stellen

	• Win-Win Situationen schaffen

	• Zukünftige Kundenbedürfnisse 
erkennen

Ihre Vorteile

	• Lernen in einer kleinen Gruppe

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

200 203 714 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 9:00 - 17:00 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 670,00 (MwSt frei)

Teilnehmerzahl:
max. 10

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Termine auf Anfrage:
trainingch.cvcs@zf.com
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Fahrer Training - Worum geht es?

Mehr Effizienz und Sicherheit 

Die ZF [pro]Academy ist akkreditierte Weiterbildungs-
stätte der asa und bietet effektive CZV-anerkannte Wei-
terbildungskurse für Fahrer/-innen von Nutzfahrzeugen 
an.

Welche Fristen sind zu beachten?

Seit dem 10. September 2014 dürfen LKW-Fahrer/-innen 
CH-weit nicht mehr ohne Fähigkeitsausweis einen ge-
werblich genutzten LKW fahren. Ziel des Gesetzes ist es, 
die Sicherheit im Strassenverkehr zu verbessern, Kraft-
stoff sparendes Fahren und die Sicherung eines einheitli-
chen Qualifikationsstandards für Fahrer/-innen von Nutz-
fahrzeugen in der CH zu erreichen. 
Die Richtlinie gilt für alle Fahrer/-innen, die mit Nutzfahr-
zeugen zur Personenbeförderung mit mehr als acht Fahr-
gastplätzen und Nutzfahrzeugen zur Güterbeförderung 
mit mehr als 3,5 t Gesamtgewicht unterwegs sind.

Top Driver-Trainingsprogramm

Das Top Driver Trainingsprogramm für LKW-Fahrer der 
ZF [pro]Academy bietet jede Menge Vorteile:

	• Mehr Sicherheit auf den Strassen - Weniger Ausfall-
zeit durch Unfälle

	• Niedrigere Versicherungsprämien

	• Höhere Kraftstoffeffizienz - Weniger Emission - Niedri-
gere Kraftstoffkosten

	• Geringere Wartungskosten - Höhere Gewinnmargen

	• Besseres Image der Fahrer

Sie sind interessiert?

Gerne unterstützen wir Sie dabei, ein massgeschneider-
tes Qualifizierungskonzept für Fahrer/-innen mit Ihnen zu 
gestalten und durchzuführen.

Mehr Informationen zu den  
ZF [pro]Academy Trainings:

Tel. 031 997 41 41
trainingch.cvcs@zf.com
proacademy.zf.com

https://proacademy.zf.com/de/


Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com
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CZV DRUCKLUFTBREMSEN 1 
FÜR FAHRER
Worum geht es?

In diesem Training wird das Thema 
konventionelle Druckluftbremsanlage 
und Luftfederungsanlagen in Nutz-
fahrzeugen sowie deren Unterhalt 
und Wartung erläutert.

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Fahr-
zeugführer/-innen aus den Bereichen 
Fern-, Baustellen-, Verteiler- sowie 
Personenverkehr mit Fahrpraxis so-
wie Fuhrparkverantwortliche.

Voraussetzungen

Führerausweis aus den Kategorien 
C/C1 oder D/D1 wird benötigt.

Lerninhalte

	• Praktische Übungen an der 
Druckluftbremswand 

	• Aufzeigen von verschiedenen 
Betriebszuständen 

	• Messen und Beurteilen von 
Drücken 

	• Komponentenerkennung 

	• Gruppenarbeiten an verschiede-
nen Arbeitsposten 

	• Abriss-Sicherung 

	• Prüfstellung 

	• Federspeicher 

	• Luftfederungs-Systeme 

	• Anhänger-Manipulationen 

	• Korrektes Sichern des Fahrzeu-
ges 

	• Erkennung der Unterschiede von 
ABS/EBS-Anlagen 

	• Arbeiten am Fahrzeug

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil am Fahrzeug

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• CZV Anerkennung - Sie erhalten 
den SARI-Eintrag (Kursbestäti-
gung der asa)

200 203 779 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 - 16:30 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 290,00 (MwSt frei)  
inkl. CZV Anerkennung

Teilnehmerzahl:
max. 16

Mit  
CZV-Anerkennung

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_DE/2002037790?cartID=
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CZV DRUCKLUFTBREMSEN 2 EBS 
FÜR FAHRER
Worum geht es?

In diesem Training erhalten Sie fun-
dierte Einblicke zum Thema EBS-
Bremstechnik in Nutzfahrzeugen und 
Anhängern.

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Fahr-
zeugführer/-innen aus den Bereichen 
Fern-, Baustellen-, Verteiler- sowie 
Personenverkehr mit Fahrpraxis so-
wie Fuhrparkverantwortliche.

Voraussetzungen

Führerausweis aus den Kategorien 
C/C1 oder D/D1 wird benötigt.

Lerninhalte

	• Praktische Übungen an der 
Druckluftbremswand 

	• Aufzeigen von verschiedenen Be-
triebszuständen

	• Komponentenerkennung

	• Gruppenarbeiten an verschiede-
nen Arbeitsposten

	• Abriss-Sicherung

	• Prüfstellung

	• Verhalten bei Ausfällen und Stö-
rungen 

	• Vorteile und Nutzen von EBS-
Bremsanlagen 

	• Stabilitätsregelsysteme ESP/RSS

	• Bedienung von modernen 
Anhängersystemen wie 
SmartBoard, Rampenanfahrhilfe 
TailGUARD, Wegfahrsperre, Be-
dienmöglichkeit der Systeme mit-
tels Smartphone (OptiLink)

	• Arbeiten am Fahrzeug

Ihre Vorteile

	• Hoher Praxisanteil am Fahrzeug

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• CZV Anerkennung - Sie erhalten 
den SARI-Eintrag (Kursbestäti-
gung der asa)

Verfügbare Sprachen

Französisch, Deutsch

200 203 781 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 - 16:30 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 290,00 (MwSt frei) 
inkl. CZV Anerkennung

Teilnehmerzahl:
max. 16

Mit  
CZV-Anerkennung

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Hier können Sie sich online 
anmelden:
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/de_CH/2002037810?cartID=
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CZV ERFOLGREICH 
KOMMUNIZIEREN
Worum geht es?

In diesem Training lernen Sie, das 
Kundenverhalten richtig zu interpre-
tieren und entsprechend zu reagie-
ren.

Nach dem Training sind Sie sich Ih-
rer Aufgabe und der damit verbun-
denen Wirkung gegen Aussen be-
wusst und wissen, wie Kunden ent-
scheiden und sich dabei verhalten.

Voraussetzungen

Führerausweis aus den Kategorien 
C/C1 oder D/D1 wird benötigt.

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Fahr-
zeugführer/-innen aus den Bereichen 
Fern-, Baustellen-, Verteiler- sowie 
Personenverkehr mit Fahrpraxis, so-
wie Fuhrparkverantwortliche.

Lerninhalte

	• Botschaften interpretieren und 
klären

	• Wirkung der positiven Sprache

	• Verhalten in Konfliktsituationen

	• Kundenentscheidungen und ver-
schiedene Codierungen einer 
Nachricht verstehen

	• Unterschied zwischen der ego-
zentrierten und kundenzentrier-
ten Kommunikation

	• Verhaltensweisen bei Reklamati-
onen und Konfliktsituationen

	• Anspruchsvolle Situationen ruhig 
und souverän meistern

Ihre Vorteile

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• CZV Anerkennung - Sie erhalten 
den SARI-Eintrag (Kursbestäti-
gung der asa)

200 403 751 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 - 16:30 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 290,00 (MwSt frei)  
inkl. CZV Anerkennung

Teilnehmerzahl:
max. 16

Mit  
CZV-Anerkennung

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Termine auf Anfrage:
trainingch.cvcs@zf.com
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CZV KÖRPERSIGNALE ERKENNEN

Worum geht es?

In diesem Training lernen Sie, sich 
kundenorientiert zu verhalten und 
Signale der Körpersprache richtig zu 
erkennen und zu interpretieren.

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Fahr-
zeugführer/-innen aus dem Perso-
nen- und Güterverkehr und alle im 
regelmässigen Kundenkontakt ste-
henden Mitarbeitenden.

Voraussetzungen

Führerausweis aus den Kategorien 
C/C1 oder D/D1 wird benötigt.

Lerninhalte

	• Erkennen und Interpretieren von 
Körpersignalen (Mimik, Gestik)

	• Bewusstwerden der eigenen 
nonverbalen Wirkung

	• Professioneller Umgang mit Gäs-
ten, Kunden und Lieferanten

	• Vertieftes Verständnis für gewis-
se Verhaltensweisen

	• Gezielt auf Erwartungen und Be-
dürfnisse eingehens

Ihre Vorteile

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• CZV Anerkennung - Sie erhalten 
den SARI-Eintrag (Kursbestäti-
gung der asa)

200 403 755 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 - 16:30 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 290,00 (MwSt frei)  
inkl. CZV Anerkennung

Teilnehmerzahl:
max. 16

Mit  
CZV-Anerkennung

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Termine auf Anfrage:
trainingch.cvcs@zf.com
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CZV STRESS MIT STRESS? 
NIE MEHR!
Worum geht es?

In diesem Training lernen Sie die 
wesentlichen Faktoren, die Stress 
auslösen, kennen und verstehen, 
wie Stress unser Leben negativ be-
einflusst.

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Fahr-
zeugführer/-innen aus dem Perso-
nen- und Güterverkehr und alle im 
regelmässigen Kundenkontakt ste-
henden Mitarbeitenden.

Voraussetzungen

Führerausweis aus den Kategorien 
C/C1 oder D/D1 wird benötigt.

Lerninhalte

	• Stress im Alltag als Zeiterschei-
nung

	• Die Zeichen von Stress

	• Umgang mit Stress

	• Stress-Bewältigung und -Vorbeu-
gung

	• Stressresistenz

Ihre Vorteile

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• CZV Anerkennung - Sie erhalten 
den SARI-Eintrag (Kursbestäti-
gung der asa)

200 403 754 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 - 16:30 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 290,00 (MwSt frei)  
inkl. CZV Anerkennung

Teilnehmerzahl:
max. 16

Mit  
CZV-Anerkennung

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Termine auf Anfrage:
trainingch.cvcs@zf.com
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CZV TEAM-WORK

Worum geht es?

In diesem Training vermitteln wir Ih-
nen die wesentlichen Faktoren, die 
ein gutes Team ausmachen und wie 
der Teamgedanke unsere Leistung 
fördert.

Nach dem Training sind Sie sich ei-
ner guten Teamarbeit bewusst und 
kennen die Möglichkeiten, die Team-
arbeit zu verbessern und sich aktiv 
zu engagieren.

Zielgruppe

Dieses Training richtet sich an Fahr-
zeugführer/-innen aus dem Perso-
nen- und Güterverkehr und alle im 
regelmässigen Kundenkontakt ste-
henden Mitarbeitenden.

Voraussetzungen

Führerausweis aus den Kategorien 
C/C1 oder D/D1 wird benötigt.

Lerninhalte

	• Stress im Alltag als Zeiterschei-
nung

	• Die Zeichen von Stress

	• Umgang mit Stress

	• Stress-Bewältigung und -Vorbeu-
gung

	• Stressresistenz

Ihre Vorteile

	• Lerninhalte werden intensiv mit 
viel Hintergrundwissen vermittelt

	• Ausführliche Trainingsunterlagen

	• Individuelle Fragen werden sofort 
beantwortet

	• Sie erhalten nach Absolvierung 
des Lehrgangs ein Attest

	• CZV Anerkennung - Sie erhalten 
den SARI-Eintrag (Kursbestäti-
gung der asa)

200 403 753 0

Dauer: 1 Tag

Zeit: 8:00 - 16:30 Uhr

Preis pro Teilnehmer:  
CHF 290,00 (MwSt frei)  
inkl. CZV Anerkennung

Teilnehmerzahl:
max. 16

Mit  
CZV-Anerkennung

Informationen zur 
Trainingsanmeldung finden 
Sie ab Seite 10.

Termine auf Anfrage:
trainingch.cvcs@zf.com
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 Lehrgang Datum 
 
 _____________________________________________ ____________________ 
 
 _____________________________________________ ____________________ 
 
 _____________________________________________ ____________________ 
 
  CZV-Anerkennung mit SARI Eintrag erwünscht (für Basis- und Aufbaulehrgang EU-Bremse in Nutzfahrzeugen 

sowie für sämtlichen Fahrer Trainings )   nur relevant mit Führerausweis-Kategorien C / D 
 

Name und Anschrift der anmeldenden Firma oder Behörde: 

 

Firmenname: _________________________________________________________ 

 

Strasse/Postfach: _________________________________________________________ 

 

Postleitzahl/Ort: _________________________________________________________ 

 

Telefon-Nummer: _________________________________________________________ 

 
Kursteilnehmer   

Vorname Nachname Geburtsdatum Führerausweis-Nummer 
(nur bei CZV-Anerkennung) 

 
Beruf 

 
     
     
     
     

 
Anmeldebestätigung senden an: __________________________________________________________ 
 (Name und E-Mail-Adresse verantwortliche Person Weiterbildung in Ihrem Betrieb) 
 
Ihr unterschriebenes Anmeldeformular nehmen wir gerne per E-Mail an trainingch.cvcs@zf.com entgegen. 
 
Anmeldebestätigung, Rechnungsstellung, Zahlung 
Die Anmeldebestätigung erfolgt zusammen mit der Rechnung. Es gilt eine Zahlungsfrist von 30 Tagen. Die definitive Registrierung 
erfolgt nach Ihrer eingegangenen Zahlung. 
 
Verhinderungsfall 
Eine kostenfreie Annullierung ist bis 30 Tage vor Kursbeginn möglich. Annullierungen bis 8 Tage vor Kursbeginn werden mit 50% des 
Kursgeldes zurückerstattet. Bei späterer Annullierung erfolgt keine Rückvergütung.  
 
Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) ZF [pro]Academy. Mit Ihrer Unterschrift zur 
Anmeldung erklären sie sich mit den AGB's und den Rücktrittsbedingungen einverstanden. 
 
 
 
____________________ _________________________________ 
Datum Firmenstempel / Unterschrift 

Anmeldeformular
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Êtes-vous intéressé/e?:

Tél. 031 997 41 41
training.cvcsat@zf.com
proacademy.zf.com
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ZF [pro]Academy Les professionnels prennent le pouls
Avec chaque nouvelle génération de véhicules et de pro-
duits, de nouvelles technologies sont utilisées. Au-
jourd’hui, les changements se produisent plus rapide-
ment que jamais. Nous veillons à ce que vous, atelier ou 
établissement d’enseignement, ayez le doigt sur le 
pouls. Nos formations et eLearning vous donneront 
exactement les connaissances dont vous avez besoin au-
jourd’hui et demain : structurés, pratiques et préparés 
pour que vous puissiez en bénéficier immédiatement 
dans vos activités quotidiennes. La ZF [pro]Academy 
s’appuie sur de nombreuses années d’expérience et un 
vaste savoir-faire en tant que partenaire de développe-
ment pour de nombreuses entreprises automobiles.

Priorites - Formations

ZF [pro]Academy propose des formations dans trois 
domaines principaux : Formation Produit, Formation 
Commerciale et Formation Conduite, chacune axée sur 
le savoir-faire pertinent de l’industrie.
Nous améliorons constamment nos produits et nos 
compétences. Grâce à ces connaissances, nous serons 
heureux de vous aider à améliorer vos processus et votre 
productivité, et à améliorer régulièrement vos résultats.

Formation  
Produit

Formation  
Commerciale

Formation  
Conduite

http://proacademy.zf.com
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Conditions générales
ZF [pro]Academy - ZF CV Systems Global GmbH

Protection des donnés

Après l’inscription et avant le cours, les noms des 
participants seront distribués à la personne qui a inscrit à 
la formation sous forme d‘une liste de participants. Le 
but est que les participants aient la possibilité de former 
des covoiturages. Les données d‘inscription des 
participants seront stockées dans une base de données, 
qui sera utilisée exclusivement à des fins internes.

Coûts

Les prix pour les différentes formations sont mentionnés 
dans les descriptions et seront facturés avant le cours. Le 
délai de paiement et 30 jours net. L’enregistrement sera 
définitif après que le paiement soit réglé.

Pour les cours spéciaux offerts, veuillez-vous référer aux 
tarifs de l’offre séparée.

Le matériel pour le cours est ci-inclus (documentation) et 
en plus – sauf il n’est pas mentionné autrement – le 
repas de midi. Ne pas inclus sont les appareils pour la 
diagnose de n’importe quel genre.

Veuillez prendre connaissance des règles particulières 
pour les formations des apprentis Mécatroniciensnes 
d’automobiles ou Mécaniciens-nes en maintenance 
d’automobiles, 3ième ou 4ième année d’apprentissage.

Confirmations

Après avoir reçu l’inscription, ZF CV Systems Global 
GmbH envoie une confirmation, la facture et un plan 
d’accès. Si désiré, ainsi une liste des participants et une 
recommandation d’un hôtel près de notre maison.

Quoi faire dans un cas d’empêchement ?

En cas d‘empêchement, nous vous demandons de nous 
en informer au plus vite. Une annulation sans frais et 
possible jusque 30 jours avant le cours, dans ce cas ZF 
CV Systems Global GmbH rembourse 100% du prix. Pour 
des annulations jusqu’à 8 jours avant le cours, ZF CV 
Systems Global GmbH rembourse 50% du prix. Pour les 
annulations reçues plus tard ZF CV Systems Global 
GmbH ne peut plus rembourser les frais du cours.

Annulation de la formation 

La ZF [pro]Academy peut annuler le cours si le nombre 
minimum de participants requis n‘est pas attaint ou si le 
formateur est absent pour cause de maladie. Dans ces 
cas, nous informerons la personne qui a inscrit dès que 
possible avant la formation d’une annulation du cours. 
Dans ce cas, les frais de participation déjà payés seront 
remboursés. Toute autre demande de dommages-
intérêts en raison d‘une annulation par l‘établissement 
d‘enseignement est exclue. 
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Instructions inscriptions

	• Visitez WABCO Customer Centre - https://www.wabco-customercentre.com/catalog. 
Connectez-vous avec votre nom utilisateur (votre adresse E-Mail) et mot de passe par cliquer sur “oublié mot de 
passe“.

	• A MyDashboard vous pouvez vous inscrire via “Mes formations & les PIN” ou “Gestion de la formation”.
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	• Choisissez la formation souhaitée de la liste ou consultez les options.

	• Cliquez „réserver“ pour passer à l’étape suivante.

	• Choisissez la date.
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	• Sélectionnez les participants de la liste ou ajoutez les participants qui manquent manuellement. N’oubliez pas 
que les détails de donnés sont uniques et ne peuvent pas être utilisés pour d’autres participants.

	• Maintenant que vous avez ajouté tous les participants, vous pouvez passer à l’étape suivante.
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	• Veuillez vérifier votre inscription avant de confirmer votre réservation. 
Vous avez la possibilité d‘ajouter un numéro de commande ou d‘autres informations importantes qui doivent 
apparaître sur la facture.

	• Votre réservation est complète. Vous recevrez une confirmation de commande par E-mail. 
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Formation Produit - De quoi s‘agit-il ?

Le rythme toujours plus rapide du développement 
technologique pose aux entreprises un grand défi pour 
leurs employés actuels ou nouveaux en termes de 
connaissances. Les systèmes de plus en plus complexes 
dans les véhicules industriels nécessitent de repenser le 
service.

De l’installation à la maintenance et au diagnostic, le 
programme de formation technique offre de nombreux 
modules de formation pratiques et spécifiques pour 
donner à nos clients le savoir-faire pratique et répondre à 
l’évolution croissante de la technologie.

De plus, nos cours d’apprentissage en ligne vous aident 
à acquérir les connaissances de base nécessaires à la 
préparation pour nos formations ou pour rafraîchir et 
approfondir vos connaissances.

Votre partenaire 

Une équipe qualifiée et compétente forme vos employés 
à l’aide de méthodes et d’équipement de pointe.

E-Learning

L’E-Learning permet de vérifier vos connaissances et de 
les mettre à jour. Vous avez besoin d’ un ordinateur et 
d’un accès Internet. Où que vous soyez et quand vous 
avez le temps, vous pouvez rapidement vous connecter 
en ligne pour profiter de cours de formation  
ZF [pro]Academy. L’E-Learning ZF [pro]Academy facilite 
l’apprentissage efficace et permet de faire des 
économies de transport.

Apprentissage mixte

ZF [pro]Academy propose le concept pédagogique 
Blended Learning pour tous les ateliers qui souhaitent 
optimiser leur temps de formation. C‘est une 
combinaison d‘apprentissage sur une plate-forme 
d‘apprentissage numérique et de participation à la 
formation classique.

Offres individuelles

Si vous ne trouvez pas de formation qui réponde à vos 
besoins: pas de problème! Nous sommes prêts à 
effectuer des cours personnalisés sur demande.

Êtes-vous intéressé/e?:

Tél. 031 997 41 41
trainingch.cvcs@zf.com
proacademy.zf.com

http://proacademy.zf.com
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200 103 001 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :  
CHF 200,00 (TVA libre)

(Le repas du midi n‘est pas in-
clus dans le prix)

FREIN À AIR COMPRIMÉ BASE 
POUR APPRENTIS
Personnes concernées

Cette formation s‘adresse aux 
apprentis des métiers des 
spécialistes de l‘automobile (EFZ) et 
des mécatroniciens de l‘automobile 
(EFZ) au cours de la troisième ou 
quatrième année de formation 
initiale.

Conditions

Inscription uniquement avec carte 
de fin d‘apprentissage valide ou 
copie du contrat d‘apprentissage.

Contenu

	• Explication des schémas de 
freinage à air comprimé ainsi que 
de différents modèles de 
visualization

	• Travaux et mesures sur la paroi 
de freinage à air comprimé

	• Explication des prescriptions 
légales selon ECE-R13

	• Structure et principe de 
fonctionnement du système de 
freinage à air comprimé de l‘UE 
dans les camions et les véhicules 
remorques

	• Connaissances de base des 
systèmes ABS

Après la formation, vous pouvez 
décrire la structure et le principe de 
fonctionnement du système de 

freinage de l‘air comprimé de l‘UE 
dans les camions et les véhicules 
remorques et disposez de 
connaissances de base des 
systèmes ABS.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

Remarque

Veuillez noter que le repas du midi 
n‘est pas inclus dans le prix.

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

Participation :
max. 12 personnes

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001030010?cartID=&cclcl=fr_CH
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200 103 010 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :  
CHF 200,00 (TVA libre)

(Le repas du midi n‘est pas in-
clus dans le prix)

RÉGLAGE ALB POUR APPRENTIS

Personnes concernées

Cette formation s‘adresse aux 
apprentis mécaniciens en 
maintenance d’automobiles CFC ou 
mécatroniciens d’automobiles CFC 
dans la 3 ème ou 4 ème année 
d’apprentissage.

Conditions

Inscription uniquement avec carte 
de fin d‘apprentissage valide ou 
copie du contrat d‘apprentissage.

Contenu

	• Réglage d‘un régulateur ALB 
mécanique et pneumatique

	• Travaux sur la paroi de freinage à 
air comprimé

	• Création d‘un nomogramme pour 
le calcul ALB

	• Explication du programme de 
calcul ALB

	• Remplissage de plaques ALB

	• Explication des prescriptions 
légales après la ECE-R13

Après la formation, vous avez appris 
le réglage, à la fois d‘un régulateur 
ALB mécanique et pneumatique 
dans le véhicule remorque, sur la 
base des indications d‘un calcul des 
freins et d‘une plaque ALB existante. 
Vous apprendrez aussi à traiter les 

moyens auxiliaires disponibles pour 
le réglage, tels que les nomographes 
ALB ou le programme de calcul 
WABCO ALB. Vous connaissez les 
prescriptions légales relatives aux 
régulateurs ALB.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

Remarque

Veuillez noter que le repas du midi 
n‘est pas inclus dans le prix.

Participation :
max. 10 personnes

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001030100?cartID=
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200 103 102 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :   
CHF 200,00 (TVA libre)

(Le repas du midi n‘est pas 
inclus dans le prix)

COURS EBS POUR APPRENTIS

Personnes concernées

Cette formation s‘adresse aux 
apprentis des métiers des 
spécialistes de l‘automobile (EFZ) et 
des mécatroniciens de l‘automobile 
(EFZ) au cours de la troisième ou 
quatrième année de formation 
initiale.

Conditions

Inscription uniquement avec carte 
de fin d‘apprentissage valide ou 
copie du contrat d‘apprentissage.

Contenu

	• Structure et principe de 
fonctionnement d‘une installation 
EBS WABCO de différentes 
générations

	• Explications sur la structure du 
système et le diagnostic

	• Travaux sur les modèles

	• Explication des prescriptions 
légales selon ECE-R13

Après la formation, vous pouvez 
décrire la structure et le principe de 
fonctionnement d‘une longueur de 
frein à air comprimé EBS dans les 
véhicules industriels et remorques. 
Vous disposez de connaissances de 
base des fonctions EBS.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

Remarque 

	• Ce cours ne sert qu‘à informer le 
système. Vous n‘avez pas le droit 
de mettre en service l‘installation

	• Veuillez noter que le repas du 
midi n‘est pas inclus dans le prix

Participation :
max. 12 personnes

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001031020?cartID=


Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à partir de la 
page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com
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Reconnu OACP

200 103 000 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :  
CHF 370,00 (TVA libre)
sans attestation OACP

CHF 410,00 (TVA libre)
avec attestation OACP

FREIN À AIR COMPRIMÉ BASE VU

Personnes concernées

La formation s‘adresse aux 
personnes issues de l‘environnement 
des véhicules industriels ainsi qu‘aux 
conducteurs de véhicules industriels.

Conditions

Avoir effectué un apprentissage 
mécatronicien-ne d’automobiles ou 
mécanicien-ne en maintenance 
d’automobiles.

Contenu

	• Explication des schémas de 
freinage à air comprimé ainsi que 
de différents modèles de 
visualisation

	• Travaux et mesures sur la paroi 
de freinage à air comprimé

	• Codes de connexion

	• Fonction mémoire de ressort

	• Commande des remorques et 
pièces de connexion

	• Alimentation électrique de la 
remorque après ISO7638

	• Fusible de rupture

	• WABCO Customer Center, Cercle 
de numéros WABCO

	• Explication des prescriptions 
légales selon ECE-R13

Après la formation, vous pouvez 
décrire la structure et le principe de 
fonctionnement d‘un système de 
freinage à air comprimé classique de 
l‘UE dans les véhicules industriels, 
les autobus et les véhicules 
remorques, ainsi que les essais et 
évaluations dans la exécuter la règle 
de façon autonome. Vous 
connaissez les éléments principaux 
d‘un système de freinage à air 
comprimé européen et les 
caractéristiques de différenciation 
par rapport au frein à air comprimé.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond, des réponses 
immédiates aux questions 
individuelles

	• Documents de formation détaillés

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

	• Reconnaissance de l’OACP - sur 
demande, les participants 
reçoivent l‘inscription SARI 
(confirmation du cours de l‘asa)

Remarque

Vous ne recevrez pas d‘autorisation 
PIN pour les systèmes de diagnostic 
WABCO.

Participation :
max. 12 personnes

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001030000?cartID=


Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com
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Reconnu OACP

200 103 004 0

Durée: 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :  
CHF 370,00 (TVA libre)
sans attestation OACP

CHF 410,00 (TVA libre)
avec attestation OACP

FREIN À AIR COMPRIMÉ AVANCÉ VU

Personnes concernées

La formation s‘adresse aux 
personnes issues de l‘environnement 
des véhicules industriels ainsi qu‘aux 
conducteurs de véhicules industriels.

Conditions

Avoir effectué un apprentissage 
mécatronicien-ne d‘automobiles ou 
mécanicien-ne en maintenance 
d‘automobiles. Niveau de la 
formation selon définition Frein à air 
comprimé base (VU) Suisse.

Contenu

	• Contrôle d‘un réglage ALB sur la 
base des indications sur la 
plaque ALB

	• Structure d‘un circuit de 
régulation ABS

	• Différences d‘un système de 
freinage à air comprimé classique 
et d‘un système de freinage 
électronique EBS ainsi que de 
son principe de fonctionnement

	• Informations sur la plaque 
signalétique du système EBS

	• Mode de contrôle

	• Travaux sur les modèles et sur le 
programme de simulation EBS

	• Explication des prescriptions 
légales selon ECE-R13

Après la formation, vous connaissez 
la différence entre un système de 
freinage à air comprimé classique et 
un système de freinage électronique 
(EBS) pour véhicules industriels, 
autobus et remorques. Vous pouvez 
contrôler correctement un véhicule 
remorque avec WABCO EBS sur le 
banc d‘essai à rouleaux et un 
réglage ALB.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

	• Reconnaissance de l’OACP - sur 
demande, les participants 
reçoivent l‘inscription SARI 
(confirmation du cours de l‘asa)

Remarque

Vous ne recevez pas d‘autorisation 
PIN pour les systèmes de diagnostic 
WABCO.

Participation :
max. 12 personnes

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001030040?cartID=


Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com
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200 103 005 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :   
CHF 370,00 (TVA libre)
 

CONTRÔLE DES FREINS - 
BANC DE FREIN
Personnes concernées

Cette formation s‘adresse au chef 
d‘atelier, aux mécaniciens et aux 
diagnosticiens des ateliers de 
véhicules industriels, aux 
expéditions, aux entreprises de 
transport et aux personnes de 
l‘environnement des véhicules 
industriels.

Conditions

Avoir effectué un apprentissage de 
professionnel-le de la branche 
automobile ou de mécatronicien-ne 
d’automobiles.

Contenu

	• Explications des bandes de 
freinage de l‘UE, erreurs, contrôle 
des freins avec le banc d‘essai à 
rouleaux

	• Calcul des forces de freinage, 
lecture d‘un calcul de freinage

	• Lecture et interprétation d‘une 
plaque ALB et d‘une plaque 
système EBS

	• Explication des dispositions 
légales selon la directive 
ECE-R13

Après la formation, vous pouvez 
contrôler un système de freinage à 
air comprimé dans un véhicule 
industriel sur un banc d‘essai à 
rouleaux et analyser correctement 

les résultats des mesures. Vous 
savez comment le réglage du train 
de charge sur une combinaison de 
véhicules s‘effectue correctement et 
comment un réglage ALB est 
correctement contrôlé.

Vos avantages

	• Pratique sur le véhicule

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

Remarque

Vous ne recevez pas d‘autorisation 
PIN pour les systèmes de diagnostic 
WABCO.

Participation :
max. 10 personnes

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001030050?cartID=
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CONNAISSANCE DE BASE SYSTÈMES 
DE FREINAGE E-LEARNING
Contenu

Ces principaux sujets seront 
expliqués :

	• Fonctions de base de la 
commande de l‘appareil et 
principes physiques

	• Dispositions légales relatives aux 
systèmes de freinage

	• Le dessin et les symboles les plus 
importants pour les systèmes de 
freinage

	• Introduction à l‘ABS et l‘ASR

	• Principes de base de la 
suspension pneumatique, 
exemple de système de 
suspension pneumatique 
classique

	• Conception et mode de 
fonctionnement des systèmes de 
freinage pour le remorquage de 
véhicules, bus et remorques

	• Le principe de fonctionnement 
des appareils les plus importants 
dans les systèmes de freinage à 
air comprimé

Vos avantages

	• Vous aurez des connaissances de 
base pour vous préparer à nos 
formations

	• Vous déterminez votre propre 
rythme d‘apprentissage et vous 
économisez du temps et des frais 
de déplacement et de séjour

	• En fonction de vos connaissances 
préalables, vous pouvez sauter 
des modules

	• Vous recevez un certificat après 
avoir passé le test final

	• Disponible en plusieurs langues

200 303 106 0

Durée : 4 heures

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2003031060?cartID=


Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

TRAILER VCS II (ABS) E-LEARNING

Objectif

	• Conception et mode de 
fonctionnement du système de 
freinage antiblocage (ABS) sur 
les remorques à freinage 
pneumatique

	• Propriétés, fonctions et 
caractéristiques spéciales d’un 
système VCS II

	• Mise en service d’un système 
VCS II à l’aide du logiciel de 
diagnostic WABCO

	• Diagnostic et réparation d’un 
système VCS II à l’aide du logiciel 
de diagnostic WABCO

Vos avantages

	• Vous aurez des connaissances de 
base pour vous préparer à nos 
formations

	• Vous déterminez votre propre 
rythme d’apprentissage et vous 
économisez du temps et des frais 
de déplacement et de séjour

	• En fonction de vos connaissances 
préalables, vous pouvez sauter 
des modules

	• Vous recevez le code PIN pour le 
diagnostic du système VCS II (y 
compris l’étalonnage et le 
paramétrage)

	• Disponible en plusieurs langues

200 303 101 0

Durée : 6 heures
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https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2003031010?cartID=


Participation :
max. 8 personnes

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

200 103 006 0

Durée : 1/2 jour

Horaire: 8:00 – 12:00 heures 
ou 13:00 - 17:00 heures

Tarif par participant :   
CHF 190,00 (TVA libre) 

(Le repas de midi n‘est pas in-
clus dans le prix)

COURS SYSTÈME OPTITIRE™

Contenu

	• Conception, mode de fonctionne-
ment et fonctions système des 
systèmes OptiTire dans les véhi-
cules utilitaires

	• Paramétrage et mise en service 
du système à l’aide du logiciel de 
diagnostic OptiTire

	• Affectation et apprentissage des 
capteurs de pression des pneus 
WABCO

	• Diagnostic et réparation à l’aide 
des diagnostics OptiTire

Vos avantages

	• Affectation et enseignement des 
capteurs de pression des pneus 
lors d’essais pratiques sur le mo-
dèle

	• Le contenu d’apprentissage est 
enseigné de manière intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de base 

	• Documents de formation détail-
lés

	• Vous recevrez un certificat après 
avoir terminé le cours

	• Vous recevrez le code PIN2 pour 
le diagnostic du système OptiTire 
(calibrage et paramétrage)

8686

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH


Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com
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200 103 002 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :   
CHF 370,00 (TVA libre)

CHF 200,00 (TVA libre)  
pour les apprentis

(Le repas de midi n‘est pas 
inclus dans le prix de cours 
pour les apprentis)

FREIN À AIR COMPRIMÉ TRACTEUR 
AGRICOLE
Personnes concernées

Cette formation s‘adress à des 
personnes issues de véhicules 
utilitaires et agricoles, ainsi qu‘aux 
apprentis mécanicien(ne)s sur 
machines agricoles.

Conditions

Avoir effectué un apprentissage 
comme mécanicien-ne agricole, 
serrurier de véhicules, mécanicien-
ne en maintenance d’automobiles 
ou comme mécatronicien-ne 
d’automobiles.

Contenu

	• Lecture des schémas de freinage

	• Connaissances des composants

	• Analyse des différents états 
d‘exploitation dans la commande 
pneumatique des remorques 
pour tracteurs agricoles dans 
l‘économie de l‘environnement et 
de l‘environnement

	• Différence d‘une commande de 
remorque CE et CH

	• Fusible pneumatique de rupture

	• Fonction de la position d‘essai

	• Séchoir à l‘air

	• Alimentation en courant pour 
ABS/EBS dans la remorque

	• Informations sur la recherche de 
défauts

	• Explication des prescriptions 
légales selon l‘UE 2015/68

Après la formation, vous pouvez 
décrire la structure et le principe de 
fonctionnement des systèmes de 
freinage à air comprimé dans les 
tracteurs agricoles. Vous pouvez 
effectuer correctement le contrôle et 
le réglage des systèmes de freinage 
à air comprimé.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

Participation :
max. 12 personnes 

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001030020?cartID=


Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

200 103 003 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :   
CHF 370,00 (TVA libre)

CHF 200,00 (TVA libre)  
pour les apprentis

(Le repas de midi n‘est pas 
inclus dans le prix de cours 
pour les apprentis)

FREIN À AIR COMPRIMÉ REMORQUE 
AGRICOLE 
Personnes concernées

Cette formation s‘adress à des 
personnes issues de véhicules 
utilitaires et agricoles, ainsi qu‘aux 
apprentis mécanicien(ne)s sur 
machines agricoles.

Conditions

Avoir effectué un apprentissage 
comme mécanicien-ne agricole, 
serrurier de véhicules, mécanicien-
ne en maintenance d’automobiles 
ou comme mécatronicien-ne 
d’automobiles.

Contenu

	• Lecture des schémas de freinage

	• Connaissances des composants

	• Analyse des différents états 
d‘exploitation dans la commande 
pneumatique des remorques 
pour véhicules de remorque 
agricoles dans le secteur de 
l‘économie de l‘environnement

	• Pose d‘un fusible de rupture pour 
une deuxième remorque

	• Fonction des cylindres de 
freinage de l‘accumulateur de 
ressort (cylindre combiné)

	• Fonction de régulateurs de la 
force de freinage dépendant 
automatiquement de la charge 
(ALB)

	• Fonctionnement et réglage d‘une 
suspension pneumatique

	• Informations sur la recherche de 
défauts

	• Explication des prescriptions 
légales selon l‘UE 2015/68

Après la formation, vous pouvez 
décrire la structure et le principe de 
fonctionnement des systèmes de 
freinage à air comprimé dans les 
remorques agricoles. Ils peuvent 
effectuer le contrôle et le réglage 
des systèmes de freinage à air 
comprimé.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

Participation :
max. 12 personnes
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Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com
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200 103 103 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :   
CHF 370,00 (TVA libre)
 

RÉGLAGE ALB POUR AGRICOLE

Personnes concernées

Cette formation s‘adresse à des 
personnes issues de véhicules 
industriels et agricoles.

Conditions

Avoir effectué un apprentissage de 
professionnel-le de la branche 
automobile ou de mécatronicien-ne 
d’automobiles.

Contenu

	• Réglage des régulateurs ALB 
pour véhicules remorques 
mécaniques, pneumatiques ou 
hydrauliques

	• Apprendre l‘utilisation de moyens 
auxiliaires, tels que le programme 
de calcul WABCO ALB et le 
coffre d‘essai ALB

	• Remplissage de plaques ALB

	• Explication des dispositions 
légales selon la directive 2015/68

Après la formation, vous pouvez 
contrôler et contrôler les réglages 
sur les régulateurs automatiques de 
la force de freinage (ALB) et régler 
correctement les appareils pour 
véhicules équipés de tous les types 
de suspension du véhicule (ressort à 
lames, ressort pneumatique, ressort 
hydraulique) sur la base des 
indications d‘un calcul de freinage. 
Vous êtes en mesure d‘imprimer des 

plaques ALB et savez quelles valeurs 
de réglage doivent être enregistrées. 
Vous avez appris à traiter des 
moyens auxiliaires, tels que le 
programme de calcul WABCO ALB 
et la valise de contrôle ALB, et 
connaissez les prescriptions légales 
relatives aux régulateurs ALB.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

Participation :
max. 10 personnes

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001031030?cartID=


Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

90

200 103 105 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :   
CHF 370,00 (TVA libre)
 

COURS AVANCÉ EBS POUR 
AGRICOLE
Personnes concernées

Cette formation s‘adresse à des 
personnes issues de véhicules 
industriels et agricoles.

Conditions

Avoir effectué un apprentissage 
comme mécanicien-ne agricole, 
serrurier de véhicules, mécanicien-
ne en maintenance d’automobiles 
ou comme mécatronicien-ne 
d’automobiles. Avoir effectuer le 
cours de Frein à air comprimé 
remorque agricole.

Contenu

	• Alimentation électrique pour 
remorque après ISO7638

	• Connaissances des composants

	• Analyse des différents états de 
fonctionnement d‘une installation 
EBS et des possibilités de 
diagnostic

	• Procédure lors d‘un contrôle des 
freins

	• Lecture d‘une plaque 
signalétique système EBS

	• Travaux sur le modèle EBS

Après la formation, vous connaitrez 
la différence entre un système de 
freinage à air comprimé classique et 
un système de freinage à régulation 

électronique EBS et sa fonction. 
Vous pouvez interpréter 
correctement les informations sur la 
plaque signalétique du système EBS 
et savoir comment contrôler 
correctement un véhicule remorque 
avec WABCO EBS sur le banc 
d‘essai à rouleaux, diagnostiquer 
une installation EBS et évaluer 
correctement les anomalies 
éventuelles à l‘exception de 
quelques cas spéciaux et éliminer le 
diagnostic WABCO.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

Participation :
max. 12 personnes 

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001031050?cartID=


Participation :
max. 12 personnes

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

91

200 103 109 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :   
CHF 680,00 (TVA libre)

COURS SYSTÈME TRAILER EBS C/D

Personnes concernées

Cette formation s‘adresse aux 
collaborateurs des constructeurs de 
remorques, ainsi qu‘aux chef 
d‘atelier, aux mécaniciens, aux 
électriciens et aux diagnosticiens 
des ateliers de véhicules industriels, 
aux expéditions et les entreprises de 
transport.

Contenu

	• Structure et principe de 
fonctionnement d‘une installation 
EBS WABCO des générations C 
et D et de ses composantss

	• Recommandations de montage

	• Explications sur la structure du 
système

	• Travaux sur le modèle

	• Diagnostic PC

	• Paramétrage et mise en service 
de l‘installation

	• Explication des prescriptions 
légales selon ECE-R13

Après la formation, vous pouvez 
décrire la structure et le principe de 
fonctionnement du système de 
freinage électronique (EBS) des 
générations WABCO C et D dans les 
véhicules remorques et connaître les 
différences des deux générations.
Vous pouvez effectuer 
systématiquement et correctement 

un contrôle d‘un système WABCO 
EBS des générations C et D dans 
des véhicules remorqués et le 
paramétrer et le mettre en service
avec des fonctions supplémentaires 
(commande des fonctions en 
fonction de la charge et de la 
vitesse) et lire les données ODR 
(Operating Data Recorder) dans la 
mémoire des données de 
fonctionnement.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

	• PIN pour l‘activation des 
fonctions spéciales pour les 
trailers EBS C/D Logiciel de 
diagnostic

91

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr


Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

92

200 103 104 0

Durée : 2 jours

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :   
CHF 680,00 (TVA libre)

COURS DE BASE TRAILER EBS E

Personnes concernées

Cette formation s‘adresse aux chef 
d‘atelier, mécaniciens et 
diagnosticiens des ateliers de 
véhicules industriels, des 
expéditions, des entreprises de 
transport et des personnes de 
l‘environnement des véhicules 
industriels.

Conditions

Avoir effectué un apprentissage 
mécatronicien-ne d’automobiles ou 
mécanicien-ne en maintenance 
d’automobiles. Niveau de la 
formation selon définition de Frein à 
air comprimé base (VU) Suisse.

Contenu

	• Connaissance des composants

	• Activation mode de contrôle

	• Lecture d‘une plaque 
signalétique système EBS

	• Raccordement et utilisation du 
diagnostic PC

	• Essais de système

	• Travaux sur le modèle EBS

	• Calibration du capteur de course 
ECAS TEBS-E

	• Remplacement du modulateur 
TEBS-E

	• Explication des prescriptions 
légales selon ECE-R13

Après la formation, vous connaissez 
la différence entre un système de 
freinage à air comprimé classique 
avec ABS et un système de freinage 
à régulation électronique avec EBS, 
ses caractéristiques de 
reconnaissance et le principe de 
fonctionnement. Ils poussent à 
contrôler correctement un véhicule 
remorque sur le banc d‘essai à 
rouleaux et peuvent diagnostiquer 
une installation EBS.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

	• PIN2 de déblocage limité des 
fonctions spéciales pour le 
logiciel de diagnostic EBS E 
Trailer

Participation:
max. 12 personnes
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COURS SYSTÈME TRAILER EBS E

Personnes concernées

Cette formation s‘adresse aux 
collaborateurs des constructeurs de 
remorques, ainsi qu‘aux chef 
d‘atelier, aux mécaniciens, aux 
électriciens et aux diagnosticiens 
des ateliers de véhicules industriels, 
aux expéditions et les entreprises de 
transport.

Contenu

	• Structure et principe de 
fonctionnement d‘une installation 
EBS WABCO du génération E et 
de ses composants

	• Recommandations de montage

	• Explications sur la structure du 
système

	• Travaux sur le modèle

	• Diagnostic PC

	• Paramétrage et mise en service 
de l‘installation

	• Explication des prescriptions 
légales selon ECE-R13

Après la formation, vous pouvez 
décrire la structure et le principe de 
fonctionnement du système de 
freinage électronique (EBS) du 
génération WABCO E dans les 
véhicules remorques.
Vous pouvez effectuer 
systématiquement et correctement 
un contrôle d‘un système WABCO 

EBS du génération E dans des 
véhicules remorqués et le 
paramétrer et le mettre en service
avec des fonctions supplémentaires 
intégrées (suspension pneumatique 
à régulation électronique ECAS, 
module d‘extension électronique, 
fonctions GIO, commande des 
essieux relevables, aide au
démarrage en rampe TailGUARD) et 
lire les données ODR (Operating 
Data Recorder) dans la mémoire des 
données de fonctionnement.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

	• PIN pour l‘activation des 
fonctions spéciales pour les 
trailers EBS E Logiciel de 
diagnostic

93

Participation :
max. 12 personnes

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

200 103 101 0

Durée : 3 jours

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :   
CHF 870,00 (TVA libre)

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001031010?cartID=&cclcl=fr_CH&


Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

94

200 103 108 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :
CHF 370,00 (TVA libre)

COURS REFRESH TRAILER EBS E

Personnes concernées

Chefs d’atelier, mécaniciens et 
diagnostiqueurs des ateliers de 
réparations de véhicules utilitaires, 
d’entreprises de transports, de 
transports publiques ainsi que les 
personnes de la branche des 
véhicules utilitaires.

Conditions

Cours de système terminé Trailer 
EBS (avant 2017).

Contenu

	• Lire et enregistrer les variantes de 
modulateur, les paramètres, 
imprimer la plaque signalétique 
système EBS

	• Lecture, impression et 
enregistrement de l‘accumulateur 
de diagnostic, suppression de 
l‘accumulateur de diagnostic

	• Lecture de la mémoire de 
données de fonctionnement et 
avec le logiciel ODR Tracker 
représentation graphique, 
calibration du capteur de course 
ECAS, procédure lors du 
remplacement du module

	• Kits de réparation, aperçu des 
Fonctions GIO actuelles, en ligne 
requête PIN et gestion PIN, 
WABCO Customer Center

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

Remarque

L‘autorisation PIN pour les 
participants est maintenue.

Participation:
max. 12 personnes

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001031080?cartID=


Participation :
max. 12 personnes

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

95

200 103 107 0

Durée : 4 jours

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :
CHF 1.050,00  (TVA libre)

Conditions
Avoir effectué un apprentissa-
ge mécatronicien-ne d’auto-
mobiles ou mécanicien-ne en 
maintenance d’automobiles. 
Niveau de la formation selon 
définition de Frein à air com-
primé base (VU).

COURS SYSTÈME TRAILER EBS 
C/D/E
Personnes concernées

Cette formation s‘adresse aux 
collaborateurs des constructeurs de 
remorques, ainsi qu‘aux chef 
d‘atelier, aux mécaniciens, aux 
électriciens et aux diagnosticiens 
des ateliers de véhicules industriels, 
aux expéditions et les entreprises de 
transport.

Contenu

	• Structure et principe de 
fonctionnement d‘une installation 
EBS WABCO des générations C, 
D et E6 et de ses composants

	• Recommandations de montage

	• Explications sur la structure du 
système

	• Travaux sur le modèle

	• Diagnostic PC

	• Paramétrage et mise en service 
de l‘installation

	• Explication des prescriptions 
légales selon ECE-R13

Après la formation, vous pouvez 
décrire la structure et le principe de 
fonctionnement du système de 
freinage électronique (EBS) de 
toutes les générations WABCO C/D/
E6 dans les véhicules remorques et 
connaître les différences des 
différentes générations. Vous pouvez 
effectuer systématiquement et 

correctement un contrôle d‘un 
système WABCO EBS de toutes les 
générations C, D et E6 dans des 
véhicules remorqués et le 
paramétrer et le mettre en service 
avec toutes les fonctions 
supplémentaires intégrées 
(suspension pneumatique à 
régulation électronique ECAS, 
module d‘extension électronique, 
fonctions GIO, commande des 
essieux relevables, aide au 
démarrage en rampe TailGUARD) et 
lire les données ODR (Operating 
Data Recorder) dans la mémoire des 
données de fonctionnement.

Vos avantages

	• Grande part de pratique

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

	• PIN pour l‘activation des 
fonctions spéciales pour les 
trailers EBS C/D et E Logiciel de 
diagnostic

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001031070?cartID=
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TEBS E CONNAISSANCE DE BASE 
E-LEARNING
Objectif

Fonctions de base de la commande 
de l’appareil et principes physiques :

	• Dispositions légales relatives aux 
systèmes de freinage

	• Le dessin et les symboles les plus 
importants pour les systèmes de 
freinage

	• Introduction à l’ABS et l’ASR

	• Principes de base de la 
suspension pneumatique, 
exemple de système de 
suspension pneumatique 
classique

	• Conception et mode de 
fonctionnement des systèmes de 
freinage typiques pour le 
remorquage de véhicules, bus et 
remorques

	• Le principe de fonctionnement 
des appareils les plus importants 
dans les systèmes de freinage à 
air comprimé

Vos avantages

	• Vous aurez des connaissances de 
base pour vous préparer à nos 
formations

	• Vous déterminez votre propre 
rythme d’apprentissage et vous 
économisez du temps et des frais 
de déplacement et de séjour

	• En fonction de vos connaissances 
préalables, vous pouvez sauter 
des modules

	• Vous recevez le PIN2 pour le 
diagnostic du système TEBS E 
(sans paramétrage)

	• Disponible en plusieurs langues

200 303 104 0

Durée : 6 heures

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2003031040?cartID=


Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

97

200 103 451 0

Durée : 4 jours

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :
CHF 1.050,00 (TVA libre)

Conditions
Avoir effectué un 
apprentissage mécatronicien-
ne d’automobiles ou 
mécanicien-ne en 
maintenance d’automobiles. 
Niveau de la formation selon 
définition de Frein à air 
comprimé base (VU) Suisse 
ainsi que l‘expérience du PC 
suffisante.

COURS SYSTÈME BUS

Personnes concernées

Cette formation s‘adresse au chef 
d‘atelier, aux mécaniciens, aux 
électriciens du véhicule et aux 
diagnosticiens des entreprises de 
transport, aux partenaires SAV 
WABCO ou à d‘autres entreprises 
qui s‘occupent des autobus/
autocars.

Contenu

	• Système de freinage électronique 
EBS

	• Suspension pneumatique à 
régulation électronique ECAS

	• Commande de porte modulaire 
MTS (principalement commande 
pneumatique)

	• Régulation électronique du 
climatisation ATC

	• Surveillance de la pression du 
pneu OptiTire

	• Assistant de maintien de voie 
OnLane

	• Assistant de freinage d‘urgence 
OnGuard/AEBS

	• Explications sur les structures du 
système et les schémas 
électriques

	• Contrôle et recherche de défauts 
avec dispositifs d‘essai WABCO 
sur le véhicule

	• Calibration des capteurs de 
course ECAS (réglage de la 
hauteur de marche)

Après la formation, vous pouvez 
effectuer des travaux de diagnostic 
et de réparation sur tous les 
systèmes de manière autonome et 
systématique et effectuer des 
modifications de paramètres dans 
les fonctions autorisées par le 
constructeur du véhicule.

Vos avantages

	• Pratique sur le véhicule

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

	• PIN pour l‘activation des 
fonctions spéciales et la 
modification ou transmission des 
paramètres avec le logiciel de 
diagnostic WABCO actuel pour 
EBS, ATC, CAN, MTS, ECAS, 
Optitire, OnLane et OnGuard

Participation :
max. 12 personnes
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https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001034510?cartID=


Participation :
max. 12 personnes

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com
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200 103 520 0

Durée: 1 jour

Horaire: 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant :
CHF 270,00 (TVA libre) 

W.EASY – FORMATION 
UTILISATEUR
Personnes concernées

Cette formation s‘adresse à tous les 
collaborateurs de l‘atelier qui 
peuvent effectuer un diagnostic sur 
les véhicules.

Conditions

Au moins 6 mois d‘expérience avec 
le système W.EASY (système propre 
d‘avantage, mais non obligatoire).

Contenu

	• Mise à jour diagnostic, contrôle 
de licences, programmation de la 
boîte W.EASY

	• Utilisation complète du contenu 
du programme, sélection de la 
connexion de diagnostic 
appropriée

	• Réalisation d‘une connexion de 
diagnostic avec l‘UCE 
correspondante, exercices 
pratiques sur le véhicule

Après la formation, vous pouvez 
effectuer un diagnostic fiable avec le 
logiciel de diagnostic W.EASY.

Vos avantages

	• Pratique sur le véhicule

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2001035200?cartID=
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Local des Cours

Les cours ZF [pro]Academy ont lieu à

ZF CV Systems Global GmbH
Morgenstrasse 136
3018 Bern

Transports publics
de la région Lausannoise
Chemin du Closel 15
1020 Renens

Général

Nous veillons à ce que nos offres de formation soient 
adéquatent avec le marché et nous les rendons 
intéressants. Pour cette raison, il est possible que les 
formations proposées par ZF CV Systems Global GmbH 
ou le contenu des supports de cours s‘adapte aux 
nouvelles exigences année après année.

Nous sommes ouverts aux suggestions, commentaires et 
demandes et nous avons toujours une oreille ouverte 
pour cela.

Si vous ne trouvez pas une formation adaptée à vos 
besoins : pas de problème ! Nous sommes heureux 
d’une réalisation de cours personnalisés. Contactez-nous 
! Nous serions ravis de vous conseiller.

Nous proposons également des fournitures s‘il y a une 
demande aussi une formation spéciale, par exemple 
pour les constructeurs automobiles, les autorités, 
organismes de contrôle ou moniteurs d‘auto-école ainsi 
que demandes du client. Nous avons hâte de vous voir, 
vous et vos employés à nos formations, et vous 
souhaitons la bienvenue.

Êtes-vous intéressé/e?:

Tél. 031 997 41 41
training.cvcsat@zf.com
proacademy.zf.com

https://proacademy.zf.com/de/
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Formation Commerciale - 
De quoi s‘agit-il ?

Sur les pages suivantes, vous trouverez différents thèmes 
de formation avec lesquels ZF [pro]Academy se déplace 
avec succès. Notre expérience de longue date aide à 
concevoir des concepts d‘apprentissage ciblés.

Chez nous, vous obtenez tout, mais pas de programme 
de la barre. Au lieu de cela, nous effectuons au début 
une analyse approfondie de vos exigences de formation 
et élaborons avec vous une solution sur mesure. À cet 
égard, il est important que les concepts d‘apprentissage 
puissent être mis en oeuvre avec succès.

Formation interne

Nous proposons tous les formations sur place. Nous 
réalisons nos programmes pour les particuliers, les petits 
groupes et les grands groupes.

Conseils

L‘approche de ZF [pro]Academy est unique. 
Contrairement à d‘autres consultants, nous privilégions 
les connaissances pratiques en complément de la 
théorie et nous considérons comme un partenaire co-
créatif. Alors que d‘autres vous disent comment gérer 
votre entreprise, nous vous transmettons nos 
expériences. ZF [pro]Academy vous aide à optimiser vos 
processus commerciaux, le développement du 
personnel, la gestion et la productivité générale des 
affaires.

En cas d‘intérêt, nous vous contacterons gratuitement - 
appelez-nous !

Êtes-vous intéressé/e?:

Tél. 031 997 41 41
trainingch.cvcs@zf.com
proacademy.zf.com

http://proacademy.zf.com
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COMMUNICATION CENTRÉE CLIENT

Objectif

Dans ce module, vous analysez 
comment l‘homme reçoit des mes-
sages et comment ses réactions 
sont défectueuses.

Personnes concernées

Cette formation est destinée à tous 
ceux qui sont régulièrement en con-
tact direct et téléphonique avec le 
client.

Contenu 

	• Analyser les besoins et décisions 
du client

	• Motivations du client et discussi-
on active

	• Reconnaître comment la langue 
inclut le propre comportement et 
celui de l‘interlocuteur

	• Effet sur la présence et la langue

	• Adaptation de la langue à notre 
réglage interne

Après la formation, vous pouvez 
écouter une conversation de façon 
concentrée et donner du temps à 
l‘interlocuteur, ainsi qu‘interpréter et 
évaluer correctement les photos du 
client.

Vos avantages

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le courst

200 203 710 0

Durée : 1 jour

Horaire : 9:00 - 17:00 heures

Tarif par participant :  
CHF 530,00 (TVA libre)

Participation :
max. 12 personnes

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Dates sur demande:
trainingch.cvcs@zf.com



Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com
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PRODUITS WABCO POUR VENDEUR 
PIÈCE DÉTACHÉE
Objectif

Dans ce module de formation, vous 
obtenez des connaissances 
irréprochables sur les pièces de 
rechange WABCO pour véhicules 
industriels, le WABCO Customer 
Center et le Webshop WABCO.

Après la formation, vous pouvez 
rechercher de manière ciblée et 
autonome des produits WABCO et 
effectuer des commandes en ligne 
et connaître le processus de garantie 
et le traitement des produits pfandés 
(Reman).

Personnes concernées

Cette formation est destinée aux 
personnes issues de l‘environnement 
des véhicules industriels ainsi qu‘aux 
vendeurs de pièces de rechange 
pour véhicules industriels.

Contenu

	• Exercices pratiques avec WABCO 
Customer Center et WABCO 
Webshop

	• Approfondissement des 
connaissances générales des 
produits

	• connaissances de base sur les 
systèmes de freinage 
pneumatiques, les cylindres de 
freinage et les pièces de 
raccordement (têtes 
d‘embrayage, pièces de 

raccordement pneumatiques et 
électriques)

	• Variantes de cartouches à sec 
d‘air

	• Réservoirs, câbles, ressorts 
pneumatiques

	• Programme de vissage WABCO

	• Appels en garantie

	• Reman Solutions

	• Remarques sur les emballages 
d‘origine WABCO, informations 
de marché, kits de réparation, 
possibilités de post-équipement 
WABCO et ProVia

Vos avantages

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

200 203 713 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 – 17:00 heures

Tarif par participant 
CHF 370,00 (TVA libre)

Participation:
max. 12 personnes

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2002037130?cartID=
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Formation Conduite - De quoi s‘agit-il ?

Plus d‘efficacité et de sécurité 

ZF [pro]Academy est un centre de formation continue 
agréé de l‘asa et offre des cours de formation CZV 
efficaces et reconnus pour les conducteurs de véhicules 
industriels.

Quels délais faut-il respecter ?

Depuis le 10 septembre 2014, les conducteurs de poids 
lourds ne peuvent plus conduire un camion 
industriellement utilisé dans toute la zone CH sans carte 
d‘aptitude. L‘objectif de la loi est d‘améliorer la sécurité 
routière, d‘atteindre une conduite économe en carburant 
et d‘assurer un niveau de qualification uniforme pour  
les conducteurs de véhicules industriels au sein de la 
société CH.
La directive s‘applique à tous les conducteurs de 
véhicules industriels destinés au transport de personnes 
avec plus de huit places de passagers et véhicules 
industriels pour le transport de marchandises d‘un poids 
total supérieur à 3,5 tonnes.

Programme de formation Top Driver

Le programme de formation Top Driver pour les 
conducteurs de poids lourds de ZF [pro]Academy offre 
beaucoup d‘avantages :

	• Plus de sécurité routière - Moins de temps 
d‘immobilisation en raison d‘accidents

	• Réduction des primes d‘assurance

	• Consommation de carburant plus élevée - moins 
d‘émissions - moins de coûts de carburant

	• Réduction des coûts d‘entretien - marges de bénéfice 
plus élevées

	• Meilleure image des conducteursr

Vous êtes intéressé ?

Nous vous aidons volontiers à concevoir et à mettre en 
œuvre avec vous un concept de qualification sur mesure 
pour les conducteurs.

Vous êtes intéressé ?

Tél. 031 997 41 41
trainingch.cvcs@zf.com
proacademy.zf.com

https://proacademy.zf.com/de/


Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com
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OACP FREINS À AIR COMPRIMÉ 1 
CHAUFFEURS
Objectif

Ce module expose le sujet du 
système de freinage à air comprimé 
conventionnel et des systèmes de 
suspension pneumatique pour 
véhicules industriels, ainsi que leur 
entretien et leur maintenance.

Personnes concernée

Cette formation s‘adresse aux 
conducteurs de véhicules des 
domaines télécommande, chantier, 
distribution et transport de 
personnes avec conduite et 
responsable du parc de véhicules.

Conditions

Conducteurs/conductrices de 
véhicules en possession d’un permis 
de conduire des catégories C/C1 ou 
D/D1.

Contenu

	• Exercices pratiques sur la paroi 
de frein à air comprimé

	• Indication de différents états de 
fonctionnement

	• Mesure et évaluation des 
pressions

	• Reconnaissance des composants

	• Travaux de groupe sur différents 
postes de travail

	• Fusible de rupture

	• Position d‘essai

	• Accumulateur de ressort

	• Systèmes de suspension 
pneumatique

	• Manipulations de remorques

	• Sécurité correcte du véhicule

	• Reconnaissance des différences 
entre les installations ABS/EBS

	• Travaux sur le véhicule

Vos avantages

	• Pratique sur le véhicule

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

	• Reconnaissance de l’OACP - sur 
demande, les participants 
reçoivent l‘inscription SARI 
(confirmation du cours de l‘asa)

200 203 779 0

Durée : 1 jour

Horaire: 8:00 - 16:30 heures

Tarif par participant : 
CHF 290,00 (TVA libre) 
avec OACP

Participation :
max. 16 personnes

Reconnu OACP

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2002037790?cartID=
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OACP FREINS À AIR COMPRIMÉ 
2 EBS CHAUFFEURS
Objectif

Dans ce module de formation, vous 
trouverez un aperçu fondé de la 
technique de freinage EBS dans les 
véhicules industriels et les 
remorques.

Personnes concernée

Cette formation s‘adresse aux 
conducteurs de véhicules des 
domaines télécommande, chantier, 
distribution et transport de 
personnes avec conduite et 
responsable du parc de véhicules.

Conditions

Conducteurs/conductrices de 
véhicules en possession d’un permis 
de conduire des catégories C/C1 ou 
D/D1.

Contenu

	• Exercices pratiques sur la paroi 
du frein à air comprimé

	• Indication de différents états de 
fonctionnement

	• Reconnaissance des composants

	• Travaux de groupe sur différents 
postes de travail

	• Fusible de rupture

	• Position d‘essai

	• Comportement en cas de 
défaillances et de 
dysfonctionnements

	• Avantages et avantages des 
systèmes de freinage EBS

	• Systèmes de régulation de la 
stabilité ESP/RSS

	• Utilisation de systèmes de 
remorques modernes tels que 
SmartBoard, sécurité accrue en 
marche arrière TailGUARD, 
blocage d‘itinéraire, possibilité de 
commande des systèmes par 
smartphone (OptiLink)

	• Travaux sur le véhicule

Vos avantages

	• Pratique sur le véhicule

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

	• Reconnaissance de l’OACP - sur 
demande, les participants 
reçoivent l‘inscription SARI 
(confirmation du cours de l‘asa)

200 203 781 0

Durée : 1 jour

Horaire: 8:00 - 16:30 heures

Tarif par participant : 
CHF 290,00 (TVA libre) 
avec OACP

Participation :
max. 16 personnes

Reconnu OACP

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Vous pouvez vous connecter 
ici en ligne :
wabco-customercentre.com

https://www.wabco-customercentre.com/catalog/fr_CH/2002037810?cartID=
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OACP COMMUNIQUER AVEC SUCCÈS

Objectif

Dans ce module, vous apprenez à 
interpréter correctement le 
comportement du client et à réagir 
en conséquence.

Après la formation, votre tâche et 
l‘effet qui en résulte sont conscients 
contre l‘extérieur et savent comment 
les clients optent et se comportent.

Personnes concernée

Ce module de formation s‘adresse 
aux conducteurs de véhicules des 
domaines des transports à distance, 
des chantiers, des véhicules de 
distribution et des véhicules de 
tourisme, ainsi qu‘aux responsables 
des parcs de véhicules.

Conditions

Conducteurs/conductrices de 
véhicules en possession d’un permis 
de conduire des catégories C/C1 ou 
D/D1.

Contenu

	• Interpréter et clarifier les 
messages

	• Effet de la langue positive

	• Comportement dans des 
situations de conflits

	• Comprendre les décisions du 
client et divers codes d‘un 
message

	• Différence entre la 
communication égocentrée et la 
communication centrée sur le 
client

	• Comportements en cas de 
réclamations et de situations de 
conflits

	• Maîtriser les situations exigeantes 
de façon silencieuse et souple

Vos avantages

	• Les contenus d‘apprentissage 
sont transmis de façon intensive 
avec beaucoup de connaissances 
de fond

	• Documents de formation détaillés

	• Des réponses immédiates aux 
questions individuelles

	• Les participants reçoivent un 
certificat après le cours

	• Reconnaissance de l’OACP - sur 
demande, les participants 
reçoivent l‘inscription SARI 
(confirmation du cours de l‘asa)

200 403 751 0

Durée : 1 jour

Horaire : 8:00 - 16:30 heures

Tarif par participant : 
CHF 290,00 (TVA libre) 
avec OACP

Participation :
max. 16 personnes

Reconnu OACP

Vous trouverez des 
Information sur la demande 
de formation à la page 73.

Dates sur demande:
trainingch.cvcs@zf.com
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Inscription pour cours
 Cours Date 

 _____________________________________________ ____________________ 

 _____________________________________________ ____________________ 

 _____________________________________________ ____________________ 

  Je désire l’attestation OACP pour les formations pour chauffeurs (permis de conduire – catégorie C et D) –
Prix pour cours OACP, veuillez lire la description du cours.

Nom et adresse de l’entreprise ou de l’administration: 

Entreprise: _________________________________________________________

Adresse/case postale: _________________________________________________________ 

NP/lieu: _________________________________________________________

N° téléphone: _________________________________________________________ 

Participants aux cours 

Prénom Nom Date de naissance Numéro du permis de 
conduire (seulement OACP) Profession 

Confirmation de l’inscription à l’att.de:      __________________________________________________
    (Nom et Adresse d’email de la personne responsable) 

Veuillez envoyer votre inscription signée par email – trainingch.cvcs@zf.com . 

Confirmation, facturation, paiement 
Vous recevez la confirmation ensemble avec la facture. Le délai de paiement et 30 jours. L’enregistrement sera définitif après que le 
paiement soit réglé. 

Conditions d’annulation 
Une annulation sans frais et possible jusque 30 jours avant le cours, dans ce cas nous vous remboursons 100% des coûts. Pour 
annulations jusqu’à 8 jours avant le cours, on rembourse 50% des coûts. Pour les annulations reçues plus tard nous pouvons plus 
rembourser les frais d’inscription. 

Veuillez prendre d’autres informations dans nos conditions générales (ZF [pro]Academy). Avec votre signature vous vous consentez 
avec nos conditions générales et nos conditions d’annulations. 

__________________________ ____________________________
Date Timbre et signature 

2 FO-02
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ZF CV Systems Global GmbH 
ZF Aftermarket
Morgenstrasse 136
3018 Bern
Schweiz 

trainingch.cvcs@zf.com
proacademy.zf.com

https://proacademy.zf.com/de/
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